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I.  
សែចក្តីផ្តើម

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព

1



គោលការណ៍ណែនាំនែះ ធ្វើឡើងសមែែប់នរណា?១.

១) បទបេបញ្ញត្តិទូទៅ  
មនុសេសមា្នេក់ៗ អាចបេើបេេស់សិទ្ធិ និងសេរីភាពទាំងអស់ ដេលមានចេងក្នុងសេចក្ត ី

បេកាសនេះ ដោយគា្មេនការបេកាន់បេងចេកណាមួយ មានជាអាទិ៍ ពូជសាសន៍ ពណ៌សមេបុរ  
ភេទ ភាសា សាសនា មតិនយោបាយ ឬមតិផេសេងៗទៀត ដើមកំណើតជាតិ ឬសង្គម ទេពេយ 
សមេបត្តិ កំណើត ឬសា្ថេនភាពដទេៗទៀតឡើយ។ […]”

(មាតែែ២ នែសែចក្តីបែកាសជាសកលស្តីពីសិទ្ធិមនុសែស)។

ពេះរាជាណាចកេកម្ពជុាទទួលសា្គេល់និងគោរពសិទ្ធមិនុសេស ដូចមានចេងក្នងុធម្មនុញ្ញ
អង្គការសហបេជាជាតិ សេចក្តបីេកាសជាសកលស្តពីីសិទ្ធមិនុសេស និងកតិកាសញ្ញេ ពេមទំាង
អនុសញ្ញេទាំងឡាយទាក់ទងទៅនឹងសិទ្ធិមនុសេស សិទ្ធិនារី និងសិទ្ធិកុមារ។  

(មាតែែ៣១ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)។

ជនគេប់រូបមានសិទ្ធិដេលជាបុគ្គល និងចូលរួមសមាគមជាមួយអ្នកដទេ ក្នុងការលើក 
កម្ពស់ និងការខំបេងឹបេេងការពារនិងធ្វើឲេយសមេេចបាននូវសិទ្ធមិនុសេសនិងសេរីភាពមូលដ្ឋេន  
នៅថ្នេក់ជាតិនិងថ្នេក់អន្តរជាតិិ

(មាតែែ១ នែសែចក្តបីែកាសស្តពីីសិទ្ធនិិងការទទួលខុសតែវូរបស់បុគ្គល កែមុ និងសា្ថែប័ននានា 
ក្នងុសង្គម ដើមែបីលើកកម្ពស់និងការពារសិទ្ធមិនុសែសនិងសែរីភាពជាមូលដា្ឋែនដែលតែវូបានទទួល 
សា្គែល់ជាសកល (សែចក្តបីែកាសស្តពីីអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស)

អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសេស

គឺជាពាកែយ សមែែប់ពណ៌នាអំពីមនុសែសដែលជាបុគ្គលមា្នែក់ៗ ឬរួមគ្នែជាមួយអ្នកដទែ ធ្វើសកម្មភាព 
ដើមែបីលើកកម្ពស់ ឬការពារសិទ្ធិមនុសែស។ អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស កត់តែែជាឯកសារ និងអំពាវ 
នាវឲែយមានការយកចិត្តទុកដាក់ទៅលើការរំលោភ និងការបំពាននានា ដោយតួអង្គណាមួយ  
ដោយរាប់បញ្ចលូទំាង រដា្ឋែភិបាល ធុរកិច្ច បុគ្គល កែមុ ឬ តួអង្គដែលមិនមែនជារដ្ឋ”(ការិយាល័យ 
ឧត្តមស្នងការអង្គការសហបែជាជាតិទទួលបន្ទុកសិទ្ធិមនុសែស (OHCHR)) អនុលោមតាម 
កាតព្វកិច្ចរបស់ខ្លួនកែែមចែបាប់អន្តរជាតិ កម្ពុជាតែូវតែជៀសវាងឲែយខានតែបានពីការរំលោភ 

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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សិទ្ធិអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ដោយសារតែការងារសិទ្ធិមនុសែស ដើមែបីការពារអ្នកការពារសិទ្ធិ 
មនុសែសឲែយរួចផុតពីការរំលោភបំពានពីសំណាក់ភាគីទីបីណាមួយ ពែែះតែការងារសិទ្ធិមនុសែស 
និងការលើកកម្ពស់ការយល់ដឹងពែញលែញពីសិទ្ធិអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស។  

២. និយមន័យ អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសេស
 ការងាររបស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសទាំងឡាយ មិនអាចកាត់ថ្លែបានឡើយ ដើមែបីធ្វើ 

ឲែយមានការយល់ជែតួជែែបពែញលែញអំពីការការពារ និងការលើកកម្ពស់សិទ្ធមិនុសែស   
ដែលរួមមានការបែមូល និងការផែសព្វផែសាយព័ត៌មាន ការតស៊ូមតិ និងការបែមូល 
មតិយោបល់សាធារណៈ ការផ្តល់សិទ្ធអំិណាចក៏ដូចជា ផ្តល់ការគំទែដល់ជនរងគែែះ 
ដោយសារការរំលោភសិទ្ធិមនុសែសៗ។ អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ដើរតួនាទីយា៉ែងសំខាន់  
ជំរុញឲែយមានការចូលរួមក្នុងជីវភាពនយោបាយ និងជំរុញឲែយមានអភិបាលកិច្ចល្អ និង 
មានតមា្លែភាព។ 

 អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសអាចជា ស្តែី បុរស កុមារា ឬ កុមារី ទោះមានសាវតាអ្វីក៏ដោយ។ 

 អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសអាចមានជាអាទិ៍៖

 អ្នកសារព័ត៌មាន រាប់ទាំងក្នុងបែព័ន្ធផែសព្វផែសាយសង្គម
 អ្នកសរសែរប្លុក
 សកម្មជន មានដូចជា ស្តែី យុវជន សហគមន៍ ដីធ្លី ។ល។
 សកម្មជននយោបាយ
 សហជីព
 សកម្មជនបែឆំាងអំពើពុករលួយ
 បុគ្គលិកអង្គការសង្គមសុីវិល
 មែធាវី (អ្នកចែបាប់)
 បុគ្គលិកសុខាភិបាល
 គែូបងែៀន
 សិលែបករ

 អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស តែូវបានកំណត់តាមរយៈអ្វីដែលពួកគែធ្វើ គំទែដល់សិទ្ធិ 
មនុសែស

 អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស លើកកម្ពស់រាល់បញ្ហែសិទ្ធិមនុសែស មានជាអាទិ៍ សិទ្ធិពលរដ្ឋ 
សិទ្ធិនយោបាយ សិទ្ធិសែដ្ឋកិច្ច សង្គម និងវបែបធម៌។

 អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ធ្វើការងារតំណាងឲែយបុគ្គល ឬកែុមក៏បាន។ 

 ក្នុងគោលការណ៍ណែនាំនែះ អង្គការសង្គមសុីវិល សំដៅដល់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស
រួមគ្នែធ្វើការដើមែបីលើកកម្ពស់ និងការពារសិទ្ធិមនុសែស។ 

 សង្គមសុីវិល អាចជា សមាគមផ្លូវការ អង្គការមិនមែនរដា្ឋែភិបាល ឬសហជីព ប៉ុន្តែក ៏
អាចជាកែុមសហគមន៍មូលដា្ឋែនកែែផ្លូវការផងដែរ។ 

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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តើគោលការណ៍ណែនាំនែះ ធ្វើឡើងដើមែបីអ្វី? 

ផ្តល់ការណែនាំជាក់ស្តែងដល់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ដើមែបីពងែឹងសន្តិសុខសុវត្ថិភាព 
និងកិច្ចការពារដល់ពួកគែ។

ជួយអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសឲែយចែះទទួលខុសតែវូលើដំណើរការទំាងមូល ការពារសន្តសុិខ 
សុវត្ថិភាពដោយ ខ្លួនឯង។ 

ជួយអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសឲែយចែះបង្កើតនីតិវិធីផែសែងៗ ដើមែបីពងែឹងសន្តិសុខសុវត្ថិភាព
ដោយខ្លួនឯង។

ជួយអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសឲែយចែះវាយតម្លែហានិភ័យផែសែងៗដែលពួកគែបែឈម។

ជួយអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសឲែយចែះកំណត់ពីការគំរាមកំហែង និងភាពងាយរងគែែះនៅ
ក្នុងបរិយាកាសការងាររបស់ខ្លួន។

ជួយអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសឲែយចែះកំណត់ពីកមែិតសមត្ថភាពដែលមាន ឬដែលអាច 
កសាងបន្ថែម

បមែែម
អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសមា្នែក់ៗ តែូវ 

បែើបែែស់សៀវភៅណែនាំនែះ ឲែយសែបទៅតាម 
តមែូវការការងារជាក់លាក់របស់ខ្លួន

ការណែនាំនែះ មិនអនុវត្តចំពោះគែប់អ្នកការពារសិទ្ធ ិ
មនុសែស ដែលកំពុងរងការគំរាមកំហែងឡើយ

តែូវចងចាំថ គ្មែនសៀវភៅណាមួយ ណែនាំ 
បែែប់អ្នកពីរបៀបធ្វើឲែយអ្នកមានសន្តិសុខ 

សុវត្ថិភាពទាំងសែុងនោះឡើយ

២.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ពាកែយគន្លឹះ

សន្តិសុខសុវត្ថិភាព
ចាកផុតពីហានិភ័យ គែែះថ្នែក់ ឬ ការគំរាមកំហែង

ការការពារ
ចាត់វិធានការ ដើមែបីពងែឹងសន្តិសុខសុវត្ថិភាព

ហានិភ័យ
បែឈមនឹងគែែះថ្នែក់ និងអន្តរាយ 

ការគំរាមកំហែង 
បែឈមនឹងបុគ្គល ឬវត្ថុអ្វីមួយដែលបង្កឲែយមានការខូចខាត

ភាពងាយរងគែែះ
បែឈមនឹងលទ្ធភាពដែលអាចរងការវាយបែហារ

កមែិតសមត្ថភាព 
ចំណុចខា្លែំង និងធនធានដែលជួយពងែឹងដល់សន្តិសុខ 
សុវត្ថិភាព

ឧបទ្ទវហែតុសន្តិសុខ        
ពែឹត្តិការណ៍ដែលអាចចង្អុលបងា្ហែញ ឬដែលនាំទៅដល់ 
ការគំរាមកំហែងផែសែងៗ

៣.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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តមែុយដែលមានសារៈបែយោជន៍ខ្លះៗ

តេូវតេបេុងបេយ័ត្នជាប់ជានិច្ច

តេូវរកេសាការសមា្ងេត់ ដូចជា ផែនការការធ្វើសកម្មភាពទីតាំង និងការជួបបែជុ ំ
ជាមួយមនុសែសមា្នែផែសែងៗ

តេូវផ្តល់ព័ត៌មានឲេយគា្នេទៅវិញទៅមក សមែែប់តែបុគ្គលដែលអាចទុកចិត្ត 
បាន ដូចជាកែុមគែួសារ ឬ សហការី ជាដើម។

តេូវមានសុភវិនិច្ឆ័យ ផ្អែកលើព័ត៌មានដែលមានគុណភាព និងការវិភាគដ៏ 
តែឹមតែូវ។

តេវូវិភាគសា្ថេនការណ៍ឡើងវិញឲែយបានទៀងទាត់ ដើមែបីកែតមែវូទៅលើសកម្មភាព  
និងផែនការនានា។

តេូវវាយតម្លេហានិភ័យ ក្នុងករណីនីមួយៗ និងនៅគែប់ដំណាក់កាល។ 

តេូវជឿជាក់លើខ្លួនឯង ពីពែែះមានតែខ្លួនឯងទែ ដែលយល់ដឹងចែបាស់ជាង 
អ្នកដទែ អំពីសា្ថែនភាពជុំវិញខ្លួន។

តេូវរកេសាការទទួលខុសតេូវចំពោះសន្តិសុខសុវត្ថិភាពផ្ទេល់ខ្លួន ជៀសវាងការ 
ចែះតែពឹងផ្អែកទៅលើអ្នកដទែ។

មិនតែវូយកនរណាឲែយបែឈមនឹងបញ្ហែទែ បែសិនបើអ្នកមិនអាចរកែសាសន្តសុិខ 
សុវត្ថិភាពឲែយពួកគែបាននោះ។  

មិនតែូវផ្តល់ក្តីសងែឃឹម បែសិនបើអ្នកមិនអាចធ្វើបានទែនោះ។

៤.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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II.  
ហានិភ័យដែលអ្នកការពារ 
សិទ្ធិមនុសែសបែឈម

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ការចោទបែកាន់ពីបទពែហ្មទណ្ឌទៅលើអ្នកការពារ 
សិទ្ធិមនុសែស និងការបំភិតភ័យតាមផ្លូវចែបាប់ និងតាម 
ផ្លូវរដ្ឋបាល

១. បទបេបញ្ញត្តិ្តិ
ជនគេប់រូប មានសិទ្ធិស្មើគា្នេចំពោះមុខចេបាប់ និងមានសិទ្ធិទទួលការការពារពីចេបាប់

សើ្មៗគា្នេ ដោយគា្មេនការរីសអើង។ 

(មាតែែ៧ នែសែចក្តីបែកាសជាសកលស្តីពីសិទ្ធិមនុសែស)។

គា្មេនជនណាមា្នេក់ តេូវបានចាប់ខ្លួន ឃុំខ្លួន ឬនិរទេសខ្លួន តាមអំពើចិត្តឡើយ

(មាតែែ៩ នែសែចក្តីបែកាសជាសកលស្តីពីសិទ្ធិមនុសែស)។

ជនគេប់រូប មានសិទ្ធិមានសេរីភាពនិងសន្តិសុខផ្ទេល់ខ្លួន។ គា្មេនជនណាមា្នេក់តេូវ 
ចាប់ខ្លួន ឬឃុំខ្លួនតាមអំពើចិត្តបានឡើយ។

(មាតែែ៩ នែកតិកាសញ្ញែអន្តរជាតិស្តីពីសិទ្ធិពលរដ្ឋនិងសិទ្ធិនយោបាយ)

បេជាពលរដ្ឋខ្មេរមានភាពស្មើគា្នេចំពោះមុខចេបាប់មានសិទ្ធសិេរីភាព និងករណីកិច្ចដូច 
គា្នេទាំងអស់ ដោយឥតបេកាន់ពូជសាសន៍ ពណ៌សមេបុរ ភេទ ភាសា ជំនឿសាសនា និនា្នេការ 
នយោបាយ ដើមកំណើតជាតិ ឋានៈសង្គម ធនធាន ឬសា្ថេនភាពឯទៀតឡើយ។ 

(មាតែែ៣១ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)

ពលរដ្ឋខ្មេរគេប់រូប មានសិទ្ធិរស់រានមានជីវិត មានសេរីភាព និងមានសន្តិសុខ 
ផ្ទេល់ខ្លួន។

(មាតែែ៣២ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)

ចេបាប់រា៉េប់រងមិនឲេយមានការរំលោភបំពានលើរូបរាងកាយបុគ្គលណាមួយឡើយ

(មាតែែ៣៨ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)

ការចោទបេកាន់ការចាប់ខ្លួនការឃាត់ខ្លួន ឬការឃុំខ្លួនជនណាមួយ នឹងអាចធ្វើទៅ 
កើត លុះតេេតេអនុវត្តតេឹមតេូវតាមបញ្ញត្តិចេបាប់។ 

(មាតែែ៣៨ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)

១.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព

8



២. ផលប៉ះពាល់នេការចោទបេកាន់ពីបទពេហ្មទណ្ឌទៅលើអ្នក 
ការពារសិទ្ធិមនុសេស

ការចាប់ខ្លួនដោយមាន ឬដោយគ្មែន ការចោទបែកាន់ពីបទពែហ្មទណ្ឌ និងការគំរាមចាប់ខ្លួន  
ដែលគែបែើបែែស់ជាវិធីបំភិតបំភ័យដល់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស និងរារាំងកុំឲែយមានការតវា៉ែ 
សង្គម។

ការចោទបែកាន់ពីបទពែហ្មទណ្ឌទៅលើអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស គឺជាការបងា្អែក់ដល់កិច្ចខិតខ ំ
បែងឹបែែងក្នងុការការពារសិទ្ធមិនុសែស ដោយសារតែពួកគែងាកមកបែើបែែស់ពែលវែលាធនធាន  
និងថមពលរបស់ខ្លួនយកមកការពារខ្លួនឯងទៅវិញ។

 ផលប៉ះពាល់ផ្លូវចិត្ត

ការចោទបែកាន់ពីបទពែហ្មទណ្ឌ ធ្វើឲែយប៉ះពាល់ផ្លូវចិត្តអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស និងមានផល 
ប៉ះពាល់អវិជ្ជមានទៅលើការងាររបស់ពួកគែ ហើយបង្កើតឲែយមានសា្ថែនភាពភ័យខា្លែច ភាព 
មិនបែែកដបែជា ភាពមិនអាចការពារខ្លួនបាន ភាពងាយរងគែែះ និងភាពឯកោ ដែលជា 
បែភពប៉ះពាល់ផ្លូវចិត្ត។

ភាពតានតឹងក្នុងអារម្មណ៍ គឺជាបែតិកម្ម ដែលដាក់សមា្ពែធ ឬក៏ទាមទារអ្វីមួយពីមនុសែស។  
បញ្ហែនែះវាធ្វើឲែយប៉ះពាល់ដល់សុខភាពផ្លូវចិត្ត (ធ្វើឲែយមានអារម្មណ៍ ដូចជា ឆាប់ខឹង អន្ទះ 
សារក្នុងចិត្ត បាក់ទឹកចិត្ត) ទៅលើអាកបែបកិរិយា (ភាពធុញធប់ ហូបចែើន ឬការទទួល 
គែឿងសែវឹងចែើន គែងមិនលក់) និងទៅលើរាងកាយរបស់ពួកគែ (ដូចជា ក្តែរងារ ឬ 
ឆ្លងជំងឺផែសែងៗទៀត ឆាប់ញ័របែះដូង ថប់ដង្ហើម ឈឺដើមទែូង ឈឺកែបាល ។ល។)។

ការបំពារបំពាន ការបំភិតបំភ័យ និងការគំរាមកំហែង ពែមទាំងការងារស្នូលរបស់ខ្លួន បង្កើត 
ជាបែភពមួយដ៏សំខាន់នែភាពតានតឹងក្នុងអារម្មណ៍អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ដែលអាចនាំឲែយ
គែឈប់ធ្វើសកម្មភាពផែសែងៗ ដោយសារតែបញ្ហែអារម្មណ៍។

ការធ្វើការនៅក្នុងការិយាល័យតែឯកឯង អាចនាំឲែយមានផលប៉ះពាល់អវិជ្ជមានដល់ខ្លួនឯង  
នំាឲែយមានភាពធុញថប់ក្នងុអារម្មណ៍របស់អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសដទែផែសែងទៀត និងអាចឈាន 
ដល់ការបាក់ទឹកចិត្តធ្ងន់ធ្ងរ។

 ផលប៉ះពាល់លើជីវិតរស់នៅរបស់គេួសារអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសេស

ការចោទបែកាន់ពីបទពែហ្មទណ្ឌ អាចនាំឲែយមានផលប៉ះពាល់ដល់ជីវិតរស់នៅរបស់គែួសារ 
អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស ដូចជាការបែកបាក់គែសួារជាដើម។ ការរីសអើងភា្ជែប់ទៅនឹងការចោទ 
បែកាន់ពីបទពែហ្មទណ្ឌ ធ្វើឲែយប៉ះពាល់ដល់កិត្តិយសរបស់បុគ្គល និងអាចជះឥទ្ធិពលអាកែក់
ទៅលើទំនាក់ទំនងសង្គម និងសមាជិកគែួសារឯទៀត។ ចំណែកឯកូនៗរបស់អ្នកការពារ 
សិទ្ធិមនុសែសវិញ អាចនាំឲែយពួកគែមានភាពអន្ទះសារក្នុងអារម្មណ៍ និងមានបញ្ហែផែសែងៗនៅ 
សាលារៀន។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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 ផលប៉ះពាល់លើការងាររបស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសេស

 សកម្មជន៖ សហគមន៍ ដីធ្លី បរិសា្ថែន

អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសដែលធ្វើការងារពាក់ព័ន្ធនឹងបញ្ហែដីធ្លកីារការពារ និងការអភិរកែសធនធាន 
ធម្មជាតិ អាចបែឈមនឹងការលំបាកជាក់លាក់មួយចំនួន នៅក្នុងការបំពែញការងារ និង 
សកម្មភាពបែចាំថ្ងែរបស់ខ្លួន។ សកម្មជនដែលធ្វើការជិតស្និទ្ធជាមួយកែុមជនជាតិដើមភាគ 
តិចផែសែងៗ ក៏ជួបបែទះនឹងបញ្ហែរឹតតែបិតសែដៀងគ្នែនែះដែរ។ 

ជារឿយៗ ពួកគែតែងទទួលរងនូវសមា្ពែធ ដោយសារតែពួកគែ៖

 ធ្វើការនៅតំបន់ដាច់សែយាល។

 ទទួលបានព័ត៌មានពីបណា្តែញផែសព្វផែសាយ និងសហគមន៍អន្តរជាតិ ក្នុងកមែិត 
តិចតួចបំផុត។

 ពិបាករកអ្នកចែបាប់ ឬការផ្តល់បែឹកែសាយោបល់ពីចែបាប់ និងពីសា្ថែប័នផែសែងៗនែ 
បែព័ន្ធយុត្តិធម៌។

 ខ្វះមធែយោបាយផ្នែកហិរញ្ញវត្ថុ។

 អ្នកសារព័ត៌មានឯករាជែយ

សន្តិសុខសុវត្ថិភាពរបស់អ្នកសារព័ត៌មានឯករាជែយ មានសារៈសំខាន់ណាស់ ដោយសារតែ 
ពួកគែអាចទទួលរងការយាយីរំខាន និងការគំរាមកំហែង កើតចែញពីការងាររបស់ពួកគែ។  
អាជា្ញែធរ នគរបាល និងកែុមហ៊ុនឯកជននានា ក៏អាចជាគោលដៅវាយបែហារទៅលើសកម្ម 
ជនបែព័ន្ធផែសព្វផែសាយសង្គម ដែលអាចឈានដល់ការចាប់ខ្លួន។ ជួនកាល អ្នកសារព័ត៌មាន  
អាចនឹងស្វែងរក សុំសិទ្ធិជែកកោន ដោយសារតែពួកគត់ទទួលរងការយាយីរំខាន ឬការ 
គំរាមកំហែង។

 សកម្មជនសហជីព

កម្មករអាចតែវូបានគែដាក់ទោសទណ្ឌ ដោយសារតែការចូលរួមក្នងុការងារសហជីព ឬចូលរួម 
ការតវ៉ាែមែដឹកនំាសហជីពក៏អាចជាគោលដៅនែការគំរាមកំហែង និងការយាយីរំខានជាបែចំា។  
សកម្មជនតែងតែបែឈមនឹងការលំបាកផែសែងៗ ក្នងុការការពារខ្លនួគែ ដោយសារតែពួកគែខ្វះ 
លទ្ធភាពទទួលបានការការពារផ្នែកចែបាប់ ក៏ដូចជា ទំនាក់ទំនង ជាមួយអង្គការមិនមែន 
រដា្ឋែភិបាល និងដែគូអន្តរជាតិនានា ហើយជារឿយៗ មិនមានមធែយោបាយហិរញ្ញវត្ថគុែប់គែែន់។

 ស្តែីដែលជាអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស

តាមធម្មតា សែ្តអី្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសបែឈមនឹងបញ្ហែដូចគ្នែនឹងអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសទូទៅ  
ផងដែរ។ ក៏បុ៉ន្តែ ស្តែអី្នកការពារសិទ្ធដិែលទទួលរងនូវសមា្ពែធដោយឡែកផែសែងទៀតខុសពីបុរស  
ហើយជារឿយៗ អ្នកការពារសិទ្ធិជាសែ្តី បែឈមនឹងការគំរាមកំហែង និងអំពើហិងែសាផ្លូវភែទ។ 

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ស្តែីការពារសិទ្ធិមនុសែសអាចទទួលរងដូចជា៖

 ការយាយីផ្លូវភែទ

 ការជែរបែមាថ ដោយបែើភាសា ឬកាយវិការផែសែងៗ។

 ការយល់ខុសពីសហការីដែលជាបុរស បដិសែធមិនទទួលសា្គែល់ពីការចូលរួម 
របស់សែ្តី។

 អំពើហិងែសាក្នុងគែួសារ។

 សមា្ពែធពីគែួសារ។

 សកម្មជនអង្គការសង្គមសុីវិល

សកម្មជនអង្គការសង្គមសុីវិល ដែលកំពុងធ្វើការក្នុងវិស័យការពារ និងលើកកម្ពស់សិទ្ធិមនុសែស 
អាចបែឈមនឹងការគំរាមកំហែង និងការវាយបែហារ ពីសំណាក់អាជា្ញែធរ នគរបាល និងឬ  
កែមុហុ៊នដែលមានអំណាច និងផលបែយោជន៍សែដ្ឋកិច្ច។

ការចោទបែកាន់ពីបទពែហ្មទណ្ឌ លើអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស នំាឲែយមានផលប៉ះពាល់អវិជ្ជមាន 
លើការងារអង្គការ ធ្វើឲែយអង្គការសង្គមសុីវិលមួយចំនួន តែូវបញែឈប់សកម្មភាពការពារសិទ្ធិ 
មនុសែសរបស់ខ្លួនផងដែរ។

ផលប៉ះពាល់លើសហការីអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ក៏អាចជាបញ្ហែសំខាន់ផងដែរ ពែែះអ្វីគែ 
អាចសមែែចចិត្តឈប់ពីការងារ ដោយសារតែគែខា្លែចកា្លែយជាគោលដៅនែការចោទបែកាន់ពី 
បទពែហ្មទណ្ឌ។ នែះក៏ជាការបញ្ជូនសារបងា្អែក់ទឹកចិត្ត ដល់មនុសែសគែប់រូប ដែលសកម្មក្នុង 
ការការពារសិទ្ធិមនុសែស។

៣. ការគំរាមកំហេង ដេលអ្នកការពារសិទ្ធមនុសេសបេឈម
 អាចតែូវគែវាយដំលើរូបរាងកាយ

 អាចតែូវបានចាប់ខ្លួន និងនាំខ្លួន តាមបែព័ន្ធយុត្តិធម៌ពែហ្មទណ្ឌ។

 អាចតែូវបែឈមនឹងបទចោទបែកាន់បែបបែឌិត និងអាចជាប់ពន្ធនាគរ។

 អាចតែូវបានចោទបែកាន់ពី “បទបង្ខូចកិត្តិយសជាត”ិ ឬក៏ “បែឆាំងរដ្ឋ” “ធ្វើជា 
ភា្នែក់ងារឲែយបរទែស” ឬ “សមាជិកគណបកែសបែឆាំង”។ 

 អាចតែូវបានបំភិតបំភ័យ ដោយកែុមដែលមានអំណាចខាងសែដ្ឋកិច្ច។

 អាចតែូវបានបំភិតបំភ័យ តាមរយៈការគំរាមកំហែងលើសមាជិកគែួសារ។

 អាចតែូវគែរារាំងមិនឲែយធ្វើសកម្មភាពផែសែងៗ ជាពិសែស នៅពែលដែលពួកគែចង់យក 
ករណីរបស់ខ្លួន ទៅស្វែងរកយុត្តិធម៌។ 

 អាចតែវូគែរារំាងមិនឲែយមានការរៀបចំការជួបបែជំុ សិកា្ខែសាលា និងការបណ្តះុបណា្តែល 
ផែសែងៗ។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ការដាក់កំហិតលើសែរីភាពសម្តែងមតិ សែរីភាពខាង 
សមាគម និងសែរីភាពក្នុងការជួបបែជុំ 

១) សេរីភាពសម្តេងមតិ
 បទបេបញ្ញត្តិ្តិ

មនុសេសគេប់រូប មានសិទ្ធិសេរីភាពក្នុងការបញ្ចេញមតិយោបល់។ សិទ្ធិនេះ រាប់ទាំង
សេរីភាពក្នងុការបេកាន់យកមតិដោយគា្មេនការជេៀតជេេក និងសេរីភាពក្នងុការស្វេងរក ការ 
ទទួល និងការផេសព្វផេសាយព័ត៌មាន និងគំនិតនានាដោយគា្មេនពេំដេន។

(មាតែែ១៩ នែសែចក្តីបែកាសជាសាកលស្តីពីសិទ្ធិមនុសែស)

មនុសេសគេប់រូប មានសិទ្ធសិេរីភាពក្នងុការបញ្ចេញមតិ។ សិទ្ធនិេះ តេវូរាប់បញ្ចលូទំាង 
សេរីភាពសេេវជេេវព័ត៌មានទទួល និងផេសព្វផេសាយព័ត៌មាន និងគំនិតសព្វបេបយ៉ាេង ដោយ 
គា្មេនពេដំេន ដោយផ្ទេល់មាត់ សរសេរ ឬបោះពុម្ព តាមទមេង់សិលេបៈក្ត ីឬក៏ដោយមធេយោបាយ
ផេសព្វផេសាយដទេទៀតក្ត ីតាមការជេើសរីសរបស់ខ្លនួ

(មាតែែ១៩ នែកតិកាសញ្ញែអន្តរជាតិស្តីពីសិទ្ធិពលរដ្ឋ និងសិទ្ធិនយោបាយ)

ចេបាប់ស្តពីីរបបសារព័ត៌មានកម្ពជុា ឆ្នេ១ំ៩៩៥ ធានាលើ “សេរីភាពសារព័ត៌មាន” និង  
“សេរីភាពខាងការបោះពុម្ពផេសាយ” (មាតេេ១)។ ចេបាប់នេះក៏ធានាដេរថ “ការបោះពុម្ពផេសាយ 
នូវព័ត៌មានផ្លវូការ មិនអាចតេវូផ្តនា្ទេទោសបានឡើយ បេសិនបើជាការផេសាយនោះមានលក្ខណៈ 
សមសេបតាមសភាពពិតពេញលេញ ឬសេចក្តីសង្ខេបតេឹមតេូវតាមរឿងពិត

(មាតែែ៤)។ 

 ការដក់កំហិតដេលមានចរិតលក្ខណៈមិនជាក់លាក់ទៅលើសេរីភាពសម្តេងមតិិ

 ជាគោលដៅធ្វើឲែយអាជា្ញែធរអាចបង្ខបិំទសា្ថែនីយទូរទសែសន៍ វិទែយុ ឬបណា្តែញសារព័ត៌មាន 
ផែសែងៗ

 ធ្វើឲែយអ្នកសារព័ត៌មានឯករាជែយ និងសកម្មជនបែព័ន្ធផែសព្វផែសាយព័ត៌មាន មិនអាចមាន 
លទ្ធភាពរាយការណ៍ព័ត៌មានដែលមានចរិតលក្ខណៈរិះគន់ទៅលើរាជរដា្ឋែភិបាល។  
ពួកគែអាចទទួលរងនូវអំពើហិងែសា ឬការយាយីរំខានតាមផ្លូវរដ្ឋបាល និងផ្លូវចែបាប់  
បែសិនបើពួកគែនៅតែពែយោយាមរាយការណ៍អំពីបញ្ហែនយោបាយ ឬបញ្ហែសែដ្ឋកិច្ច 
ផែសែងៗ។

២.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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 ការបំភិតបំភ័យ នាំឲែយមានការភ័យខា្លែច និងបង្កើតឲែយមានវបែបធម៌រឹតតែបឹតញញើត 
ញញើម។

២. សេរីភាពនេការជួបបេជុំ
 បទបេបញ្ញត្តិ

មនុសេសគេប់រូបមានសិទ្ធិសេរីភាព ក្នុងការជួបបេជុំ ឬការបង្កើតសមាគមដោយ 
សន្តិវិធីី

(មាតែែ ២០ នែសែចក្តីបែកាសជាសកលស្តីពីសិទ្ធិមនុសែស) 

សិទ្ធិជួបបេជុំដោយសន្តិវិធីតេូវតេទទួលសា្គេល់។ ការបេើបេេស់សិទ្ធិនេះ អាចមាន 
ការរឹតតេបឹត ដេលកំណត់ដោយចេបាប់តេប៉ុណ្ណេះ […]”

(មាតែែ២១ កតិកាសញ្ញែអន្តរជាតិស្តីពីសិទ្ធិពលរដ្ឋនិងសិទ្ធិនយោបាយ)

ដើមេបីលើកស្ទួយ និងការពារសិទ្ធិមនុសេស និងសេរីភាពជាមូលដ្ឋេន ជនគេប់រូបមាន 
សិទ្ធិដោយបុគ្គល និងដោយរួមជាមួយអ្នកដទេ នៅថ្នេក់ជាតិ និងថ្នេក់អន្តរជាតិ ក្នុងការជួប  
ឬបេជុំដោយសន្តិវិធី […]” 

(មាតែែ៥ នែសែចក្តីបែកាសស្តីពីអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស)

បេជាពលរដ្ឋខ្មេរទាំងពីរភេទ មានសិទ្ធិចូលរួមយា៉េងសកម្មក្នុងជីវភាពនយោបាយ 
សេដ្ឋកិច្ច សង្គមកិច្ច និងវបេបធម៌របស់បេទេសជាតិ។ 

(មាតែែ៣៥ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)

សិទ្ធិធ្វើកូដកម្ម និងធ្វើបាតុកម្មដោយសន្តិវិធី តេូវយកមកអនុវត្តនៅក្នុងកេបខ័ណ្ឌនេ
ចេបាប់។

(មាតែែ៣៧ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)

បេជាពលរដ្ឋខ្មេរ មានសេរីភាពខាងការបញ្ចេញមតិរបស់ខ្លួន សេរីភាពខាងសារ 
ព័ត៌មាន សេរីភាពខាងការបោះពុម្ពផេសាយ សេរីភាពខាងការបេជុំ។ 

(មាតែែ៤១ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)

មាតែែ២ នែចែបាប់ស្តីពីការធ្វើបាតុកម្មដោយសន្តិវិធីចែងថចែបាប់នែះ មានគោលបំណងធានា
ការពារសែរីភាពខាងការបញ្ចែញមតិរបស់បែជាពលរដ្ឋខ្មែរ តាមរយៈការធ្វើបាតុកម្មដោយ 
សន្តិវិធី (មាតែែ២)។ 

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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យោងតាមការជូនដំណឹងរបស់កែសួងមហាផ្ទែ ចុះថ្ងែទី២៧ ខែវិច្ឆិកា ឆា្នែំ២០១៨ “សមាគម 
អង្គការមិនមែនរដា្ឋែភិបាល ដែលបានចុះបញ្ជីតែឹមតែូវសែបតាមចែបាប់ ក៏ដូចជាសហគមន ៍
មូលដា្ឋែន មានសិទ្ធិសែរីភាពពែញលែញក្នុងការធ្វើសកម្មភាព ក្នុងពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា  
សែបតាមចែបាប់ និងលិខិតបទដា្ឋែនគតិយុត្តនានាជាធរមាន ពែមទាំងលក្ខន្តិកៈរបស់ខ្លួនដែល 
បានតម្កល់ទុកនៅកែសួងមហាផ្ទែ ដោយមិនតមែូវឲែយមានការជូនដំណឹងមុន ០៣ ថ្ងែ មុន 
ពែលចាប់ផ្តើមធ្វើសកម្មភាព ដូចដែលបានតមែូវពីមុនឡើយ”។

 ការដក់កំហិតដេលមានចរិតលក្ខណៈមិនជាក់លាក់លើសេរីភាពជួបបេជំុ

 ការជួបបែជំុ ឬសិកា្ខែសាលា និងវគ្គបណ្តះុបណា្តែល អាចមានការលំបាកនឹងធ្វើទៅបាន  
បែសិនបើតមែវូឲែយមានការជូនដំណឹង និងតមែវូឲែយមានការអនុម័តយល់ពែម បែសិន 
បើ អាជា្ញែធរមូលដា្ឋែនមិនយកចែបាប់នែះមកអនុវត្តជាគោលទែនោះ នោះការអនុវត្តនឹង 
មិនសីុសងា្វែក់គ្នែឡើយ។

 ការស្នើសំុរៀបចំកិច្ចបែជំុ អាចនឹងតែវូបានបដិសែធ ឬជាកម្មវត្ថនុែការបដិសែធដោយ 
គ្មែនចែបាប់ធ្វើជាមូលដា្ឋែន។

៣) សេរីភាពសមាគម
 បទបេបញ្ញត្តិ

មនុសេសគេប់រូបមានសិទ្ធជិាបុគ្គល និងដោយរួមជាសមាគមជាមួយអ្នកដទេ ចូលរួមក្នងុ 
សកម្មភាពដោយសន្តវិិធី បេឆំងនឹងការរំលោភសិទ្ធមិនុសេស និងសេរីភាពជាមូលដ្ឋេន

(មាតែែ១២ នែសែចក្តីបែកាសស្តីពីអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស)

មនុសេសគេប់រូប មានសិទ្ធិសេរីភាពក្នុងការជួបបេជុំ ឬការបង្កើតសមាគមដោយ 
សន្តិវិធី

(មាតែែ ២០ នែសែចក្តីបែកាសជាសកលស្តីពីសិទ្ធិមនុសែស) 

ជនគេប់រូប មានសិទ្ធិសេរីភាពចូលរួមជាសមាគមជាមួយអ្នកដទេ រាប់បញ្ចូលទាំង 
សិទ្ធិបង្កើត សហជីព និងសិទ្ធិចូលរួមជាសមាជិកសហជីព ដើមេបីការពារផលបេយោជន ៍
របស់ខ្លួន។ 

(មាតែែ២២ នែកតិកាសញ្ញែអន្តរជាតិស្តីពីសិទ្ធិពលរដ្ឋ និងសិទ្ធិនយោបាយ)

ក្នុងរដ្ឋដេលមានកេុមជនជាតិភាគតិចខាងជាតិពន្ធុ សាសនា ឬភាសា ជនដេល 
ជាសមាជិកជនភាគតិចទាំងនេះ ដោយរួមនឹងសមាជិកដទេទៀតនេកេុមរបស់ខ្លួន មិនតេូវ 
ទទួលរងការរារាំង សិទ្ធិអាសេ័យផលតាមបេបវបេបធម៌របស់ពួកគេ សិទ្ធិកាន់ និងបេតិបត្ត ិ
សាសនារបស់ពួកគេ តាមទមា្លេប់ពួកគេ ឬសិទ្ធិបេើបេេស់ភាសារបស់ពួកគេឡើយ។ 

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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(មាតែែ២៧ នែកតិកាសញ្ញែអន្តរជាតិស្តីពីសិទ្ធិពលរដ្ឋ និងសិទ្ធិនយោបាយ)

“ដើមេបីលើកកម្ពស់ និងការពារសិទ្ធិមនុសេស និងសេរីភាពជាមូលដ្ឋេន ជនគេប់រូប 
មានសិទ្ធិជាឯកជន និងចូលរួមជាមួយអ្នកដទេ នៅថ្នេក់ជាតិនិងថ្នេក់អន្តរជាត”ិ … “ក្នុងការ 
បង្កើត ចូលជាសមាជិក និងចូលរួមនៅក្នងុអង្គការមិនមេនរដ្ឋេភិបាល សមាគម ឬកេមុ ដើមេបី 
ទំនាក់ទំនងជាមួយអង្គការមិនមេនរដ្ឋេភិបាលនិងអង្គការអន្តររដ្ឋេភិបាលនានា

(មាតែែ៥ នែសែចក្តីបែកាសស្តីពីអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស)

បេជាពលរដ្ឋខ្មេរ មានសិទ្ធិបង្កើតសមាគម និងគណបកេសនយោបាយ។ សិទ្ធិនេះ  
តេូវបានកំណត់ក្នុងចេបាប់។” ហើយ “បេជាពលរដ្ឋខ្មេរទាំងឡាយ អាចចូលរួមក្នុងអង្គការ 
មហាជន ជួយគា្នេទៅវិញទៅមក ការពារសមិទ្ធផលជាតិ និងសណា្តេប់ធា្នេប់សង្គម។

(មាតែែ៤២ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)

បេជាពលរដ្ឋខ្មេរទាំងពីរភេទ មានសិទ្ធិបង្កើតសហជីព និងចូលជាសមាជិក 
សហជីព។ 

(មាតែែ៣៦ នែរដ្ឋធម្មនុញ្ញពែះរាជាណាចកែកម្ពុជា)

 ការដក់កំហិតដេលមានចរិតលក្ខណៈមិនជាក់លាក់លើសេរីភាពសមាគម

 ការចុះបញ្ជី ឬការចុះបញ្ជីឡើងវិញរបស់អង្គការនានា

 ការដាក់លក្ខខណ្ឌតមែូវឲែយអង្គការសង្គមសុីវិលចាំបាច់តែូវតែចុះបញ្ជី ដើមែបីឲែយពួក 
គែអាចអនុវត្តសកម្មភាពរបស់ខ្លួនបាននោះ គឺជាការដាក់កំហិតទៅលើសែរីភាព 
សមាគម។

 សិទ្ធិផ្អែកដំណើរការ ឬលប់ចែញពីបញ្ជីអង្គការសង្គមសុីវិល ដោយគែែន់តែគែពុ ំ
បានបែតិបត្តិតាមលក្ខន្តិកៈអង្គការរបស់ខ្លួន នោះក៏ជាការដាក់កំហិតទៅលើសែរ ី
ភាពសមាគមផងដែរ បើទោះជាគ្មែនចែបាប់ចែងថជាបទល្មើស។

 ការដាក់ការតែួតពិនិតែយផ្នែករដ្ឋបាល និងហិរញ្ញវត្ថុ្ថុ

លំហសង្គមសុីវិល អាចនឹងរួមតូចទៅៗ ដោយសារតែមានការដាក់ការតែួតពិនិតែយផ្នែករដ្ឋ
បាល និងហិរញ្ញវត្ថុលើអង្គការសង្គមសុីវិល មានជាអាទិ៍ ដូចជា៖

 ការចុះបញ្ជកីារ៖ អង្គការសង្គមសីុវិលអាចតែវូបានគែទាមទារឲែយដាក់របាយការណ៍ 
បែចាំឆា្នែំ និងរបាយការណ៍ពាក់ព័ន្ធកិច្ចពែមពែៀងមូលនិធិទាំងអស់ជាមួយនឹង 
មា្ចែស់ជំនួយ។ បែសិន បើចាំបាច់ អាជា្ញែធរអាចស្នើសុំអង្គការ ផ្តល់ឯកសារចម្លង 
នែរបាយការណ៍សកម្មភាព និងរបាយការណ៍ហិរញ្ញវត្ថុរបស់ខ្លួនបាន។ ពួកគ 
េមានរចនាសម្ពន័្ធជាក់លាក់អំពីការតែតួពិនិតែយ និងការធ្វើសវនកម្មផែសែងៗជាសែែច 
ទៅហើយ។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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 ការនែះ ធ្វើឲែយអាជា្ញែធរអនុវត្តស្តង់ដារខុសគ្នែទៅតាមសកម្មភាពរបស់អង្គការ 
សង្គមសុីវិលនីមួយៗ។

 ការដាក់ការតាមឃ្លែំមើលដល់ការិយាល័យ

មន្តែីនគរបាល អាចយាយីរំខានអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ដោយដាក់ការតាមដាន និងឃ្លែ ំ
មើលជាបែចាំដល់ការិយាល័យពួកគែ និងដោយសួរនាំពីចំនួនបុគ្គលិក ឧទា. ដូចជា សួរ 
រកឈ្មែះ ឬ លែខទូរស័ព្ទ។ល។ ឬក៏អាចសួរនំារកឯកសារចុះបញ្ជ ីនិងសកម្មភាពផែសែងៗ។  
មន្តែីនគរបាល អាចនឹងថតរូបទីតាំងការិយាល័យនោះផងដែរ។

 ការដាក់ការតាមឃ្លែំមើលពីសកម្មភាពការងារ

មនែ្តីនគរបាល និងឬអាជា្ញែធរ អាចរំខានដល់ការជួបបែជុំ ដែលអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស 
រៀបចំធ្វើ ដូចជា៖

 ការថតយករូបភាព ឬថតវីដែអូផែសែងៗ

 សួរពីអត្តសញ្ញែណ ឬឯកសារផែសែងៗរបស់អ្នកចូលរួម

 តាមជជីកសួរនំាអ្នកចូលរួមពីខ្លឹមសារនែបទបងា្ហែញផែសែងៗ

 រារាំងអ្នកចូលរួមមិនឲែយទៅចូលរួមបែជុំបាន។

 ការដាក់ការតាមឃ្លែំមើលទៅលើបុគ្គលមា្នែក់ៗ 

 អាចមានគែលួចសា្តែប់ការសន្ទនាតាមទូរស័ព្ទរបស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ឬ 
លួចមើលអុីមែលគត់ និងតាមឃ្លែំមើលថតើគត់ទៅទីណាកន្លែងណា ហើយ 
គត់ជួបជាមួយអ្នកណាខ្លះ។

 ការដាក់ការតាមឃ្លែំមើលនែះ គឺសំដៅដល់ការបែមូលព័ត៌មាន ការបំភិតបំភ័យ  
ឬ ការតែៀមចាប់ខ្លនួ ឬ ការវាយបែហារទៅលើអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសណាមា្នែក់។

 អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសអាចតែូវបានគែតាមដានជារៀងរាល់ថ្ងែ ឬនៅក្នុងឱកាស 
ជាក់លាក់ណាមួយ ឧទា. ដូចជា នៅក្នុងអំឡុងពែលបោះឆ្នែត ការជំនុំជមែះ 
នៅតុលាការ ។ល។ មន្តែីនគរបាល អាជា្ញែធរមូលដា្ឋែន ឬកងសន្តិសុខឯកជន ក៏ 
អាចជាអ្នកទទួលខុសតែូវក្នុងការតាមឃ្លែំមើលនែះផងដែរ។ 

 អ្នកជិតខាងនែអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ក៏អាចធ្វើជាអ្នកតាមឃ្លែំមើលការរស់នៅ  
និងការងាររបស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ហើយរាយការណ៍ទៅអាជា្ញែធរផងដែរ។

 អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសអាចតែូវបានរារំាងមិនឲែយធ្វើដំណើរទៅចូលរួមនៅក្នុងពែឹត្តិ 
ការណ៍ណាមួយ ឧទា. ដូចជា ការចូលរួមបែជុំ ឬការដាក់បណ្តឹង ឬការដាក់ 
ញ្ញត្តិអ្វីមួយ។

 ការរឹតតែបិតលើការធ្វើដំណើរ អាចតែូវបានដាក់កំហិតលើអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស  
ដែលទៅចូលរួមក្នុងកិច្ចបែជុំ និងវែទិកាអន្តរជាតិនានា ដើមែបីលើកកម្ពស់ និង 
ការពារសិទ្ធិមនុសែស។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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III.  
ដំណាក់កាលក្នុងការពងែឹង 
សន្តិសុខសុវត្ថិភាពអ្នកការពារ 
សិទ្ធិមនុសែស

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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បមែែម
មូលដ្ឋេនគេឹះនេការងារអ្នកការពារ 

សិទ្ធិមនុសេស ផ្អេកលើសន្តិសុខសុវត្ថិភាព 

បើគា្មេនសន្តិសុខសុវត្ថិភាពទេនោះ 

ការងារសិទ្ធិមនុសេសក៏មិនមានដេរ

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព

18



តើនឹងតែូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមែបីពងែឹងសន្តិសុខសុវត្ថិភាពរបស់អ្នក 

ការពារសិទ្ធិមនុសែស

វិភាគទៅលើបរិសា្ថេន 
រស់នៅ និងបរិសា្ថេន 
ការងារ

វាយតម្លេការគំរាម 
កំហេង និងវិភាគព ី
ឧបទ្ទវហេតុសន្តិសុខ 
សុវត្ថិភាពនានា

រៀបចំធ្វើផេនការ 
សន្តិសុខសុវត្ថិភាព

វាយតម្លេហានិភ័យ 
ផេសេងៗ

វិភាគ និងពងេឹង 
សមត្ថភាព

អនុវត្ត និងពិនិតេយឡើង 
វិញទៅលើផេនការ 
សន្តិសុខសុវត្ថិភាព

១

៣

៥

២

៤

៦

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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វិភាគលើបរិសា្ថែនរស់នៅ និងបរិសា្ថែនការងាររបស់អ្នក
ការពារសិទ្ធិមនុសែស

តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមេបីបានយល់ដឹងចេើនថេមទៀត ជុំវិញបរិសា្ថេនរស់នៅ 
និងបរិសា្ថេនការងារ

សិកែសាពីផ្លូវផែសែងៗជុំវិញលំនៅដា្ឋែន និងនៅជិតកន្លែងធ្វើការ៖ តែូវដឹងថមានអ្នកណារស់នៅ 
ទីនោះខ្លះ។

រកែសាទំនាក់ទំនងស្និទ្ធសា្នែលជាមួយអ្នកជិតខាង មា្ចែស់ហាង អ្នកថែទាំ ជាពិសែសអ្នករស់នៅ 
ជិតខាង។

វិភាគថតើអ្នកណាអាចជាការគំរាមកំហែងនៅក្នុងតំបន់ជិតខាងអ្នក។

តែូវធ្វើឲែយបែែកដថ កុមារស្ថិតក្នុងការគែប់គែងរបស់អ្នក ដោយសារតែ កុមារអាចនឹងងាយ 
សែួលផ្តល់ព័ត៌មានដល់ជនចម្លែក។

តែូវធានាថរាល់សមាជិកគែួសារទាំងអស់ មានព័ត៌មានដូចគ្នែ និងមានអាកបែបកិរិយាដូចគ្នែ។

១.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ការវាយតម្លែពីហានិភ័យ

តែូវកំណត់រកឲែយឃើញហានិភ័យផែសែងៗ

តែូវពែយោយាមកំណត់រកឲែយឃើញបែភពនែហានិភ័យ

តើនឹងតែូវធ្វើដូចម្តែចខ្លះ

សំណួរដែលតែវូសួរចំពោះហានិភ័យនីមួយៗដែលបានកំណត់

១. តើហានិភ័យនោះ អាចនឹងកើតឡើងក្នុងកមេិតណា

ហានិភ័យនោះ វាអាសែ័យទៅលើបែវត្តិ និងសកម្មភាពដែលបានបែពែឹត្តទៅលើអ្នកការពារ 
សិទ្ធិមនុសែស។

តែូវដាក់ចំណាត់ថ្នែក់ កមែិតហានិភ័យនីមួយៗ។ ឧទា. កមែិតនែហានិភ័យ អាចដាក់តាម 
លំដាប់ថ្នែក់ ដូចខាងកែែមនែះ ៖ 

 កមែិតទាបបំផុត 

 កមែិតទាប 

 កមែិតមធែយម

 កមែិតខ្ពស់ 

 កមែិតខ្ពស់បំផុត

២. បេសិនបើមានហានិភ័យ តើនឹងមានផលប៉ះពាល់អ្វីខ្លះទៅលើបុគ្គលនោះ? 

វាយតម្លែពីផលប៉ះពាល់ គួរតែពិចារណាទៅលើការខូចខាតផែសែងៗ ដែលអាចកើតមានចំពោះ 
បុគ្គលនោះ និងអង្គការរបស់គត់។

តែូវចងចាំថ អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ពែលខ្លះស្ថិតក្នុងសា្ថែនភាពងាយរងគែែះចែើន ទៅតាម 
យែនឌ័រ ឬក៏សកម្មភាពការងារផែសែងគ្នែរបស់គែ។

២.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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តែូវចាំថា

ហានិភ័យមានទំហំធំធេង តេូវតេធ្វើការ 

វាយតម្លេឲេយបានទៀងទាត់ ជាពិសេស  

បេសិនបើកមេិតនេការគំរាមកំហេងព ី

បរិសា្ថេនការងារមានការបេេបេួល។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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វាយតម្លែការគំរាមកំហែង និងវិភាគទៅលើឧបទ្ទវហែតុ
សន្តិសុខសុវត្ថិភាព

១. ការគំរាមកំហេងមានចរិតលក្ខណៈទូទៅ
ហេតុការណ៍ជុំវិញការគំរាមកំហេង

តើហែតុការណ៍នែការគំរាមកំហែងនោះ កើតឡើងយា៉ែងដូចម្តែចខ្លះ?

តើគែនិយាយអ្វីខ្លះ នៅពែលណា និងដោយរបៀបណា?

តើគែបែើភាសា និងសំឡែងយា៉ែងដូចមែ្តចខ្លះ? 

តើវាកើតឡើង កែែយពីអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសបានធ្វើសកម្មភាពថ្មីដែរ ឬទែ?

លំនាំនេការគំរាមកំហេង

១) លំនាំនោះ មានដូចជា៖

ធា្លែប់មានការគំរាមកំហែងជាហូរហែរតាមទូរស័ព្ទ ឬផ្ញើសារ។

ធា្លែប់មានការតាមឃ្លែំមើលអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស និងឬ កែុមគែួសាររបស់ពួកគែ។

ពិនិតែយមើលការគំរាមកំហែងផែសែងៗ។

ពិនិតែយនិងកំណត់អាទិភាពនែការគំរាមគំហែង មានជាក់ស្តែង ឬក៏នឹងអាចកើតមាន។

ដើមែបីកំណត់អាទិភាពនែការគំរាមកំហែងនោះ តែវូបែើលក្ខណៈវិនិច្ឆយ័មួយក្នងុចំណោម 
លក្ខណៈវិនិច្ឆ័យទាំងនែះ៖ 

 ការគំរាមកំហែងដែលមានលក្ខណៈធ្ងន់ធ្ងរបំផុត

                ឬ

 ការគំរាមកំហែងនោះតើអាចនឹងមានលក្ខណៈធ្ងន់ធ្ងរកមែិតណា

តើនឹងតែូវធ្វើដូចម្តែចខ្លះ

៣.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ធា្លែប់មានការសួរនាំអំពីអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ពីសំណាក់អាជា្ញែធរ។

ធា្លែប់មានការចាប់ឃុំខ្លួនអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស។

២) លំនាំមួយចំនួន មានពាក់ព័ន្ធទៅនឹង៖

ធា្លែប់គំរាមកំហែងរបៀបណា

មធែយោបាយអ្វីខ្លះ ដែលគែបែើដើមែបីគំរាមកំហែង (ជាបុគ្គល តាមរយៈទូរស័ព្ទ ។ល។)

ពែលវែលានែការគំរាមកំហែងនោះ (ថ្ងែណាក្នុងមួយសបា្តែហ៍ និងនៅពែលណា)។ 

ជនដែលធ្វើការគំរាមកំហែងនោះ (បែសិនបើសា្គែល់)។

ទីកន្លែងដែលគែបានធ្វើការគំរាមកំហែង។

ហែតុការណ៍មុនកើតមានការគំរាមកំហែង ឧទា. មានដូចជា សកម្មភាពថ្មី ការចែញសែចក្ត ី
បែកាសព័ត៌មាន។ល។៕

គោលដៅនេការគំរាមកំហេង

គោលដៅនែការគំរាមកំហែងនោះ តើគែចង់បានអ្វី?

តើការគំរាមកំហែងនោះ ស្តែងឲែយឃើញចែបាស់ទែថ ជនល្មើសចង់បានអ្វីពីអ្នកការពារសិទ្ធ ិ
មនុសែស?

បែសិនបើវាមិនស្តែងឲែយឃើញចែបាស់ទែ តែូវវិភាគទៅលើសកម្មភាពអ្វីខ្លះ ដែលគែបានគែែងធ្វើ 
ឬដែលបានធ្វើនាពែលថ្មីៗនែះ ដើមែបីបញ្ជែក់ពីការគំរាមកំហែងនោះ។

អ្នកគំរាមកំហេង  

តើអ្នកណាជាអ្នកគំរាមកំហែង?

តើការងាររបស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសធ្វើឲែយប៉ះពាល់ដល់បុគ្គល ឬកែុមណាមួយ ដែរ ឬទែ?  

តើការងាររបស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសនោះ ធ្វើឲែយប៉ះពាល់ដល់បុគ្គលដែលមានអំណាចដែរ 
ឬទែ? 

តើអ្នកណាទាមទារបញែឈប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស មិនឲែយអនុវត្តសកម្មភាពការងាររបស់ខ្លួន?

គិតពិចារណាមើល តើសញ្ញែនែការគំរាមកំហែងនោះ គឺពិតជាចែញពីឈ្មែះបុគ្គល ឬអង្គការ 
ចាត់តាំងណាមួយដែរ ឬទែ។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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បើសា្គែល់អ្នកគំរាមកំហែងនោះ គួរតែពិចារណាថ តើជននោះមានធនធានគែប់គែែន់អាចធ្វើ
ការគំរាមកំហែងនោះមែនដែរ ឬទែ។ បើមែន ជនល្មើសនឹងបង្កើនការគំរាមឈានដល់ការវាយ
បែហារ។ 

ការយល់ដឹងពីការគំរាមកំហេង

តើការគំរាមកំហែងនោះ នឹងអាចយកមកអនុវត្តមែន ឬទែ?

វាយតម្លែពីទំហំនែការគំរាមកំហែង ដែលគែអាចយកមកអនុវត្ត គឺជាការលំបាក ពីពែែះអ្នក
ការពារសិទ្ធិមនុសែសអាចនឹងដឹងមិនបែែកដ ១០០% បាននោះទែ។

ដើមែបីឆ្លើយតបទៅនឹងការគំរាមនែះ គួរគិតពិចារណាពីបែវត្តិនែការវាយបែហារដែលធា្លែប់មាន 
ទៅលើអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសនៅក្នុងបែទែស កមែិតនែការគំរាមកំហែងរបស់ជនល្មើស និង 
កមែិតនិរទណ្ឌភាពរបស់ជនល្មើស។

ក្នុងករណីមានភាពសែពិចសែពិល ឬ មានការសងែស័យ គួរជែើសយកជមែើសណាមួយ ដែល 
ទំនងជាមានសុវត្ថិភាពបំផុត។

រាល់ការគំរាមកំហែងទាំងឡាយ តែូវតែយកមកគិតគូរពិចារណាឲែយបានហ្មត់ចត់ និងចាត់ការ
ដើមែបីបញ្ចៀសហានិភ័យផែសែងៗ។

២) ការគំរាមកំហេងដេលមានចរិតលក្ខណៈជាក់លាក់
តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ ក្នុងករណីដេលមានការតាមឃា្លេំមើល

រៀបចំផែនការ និងរកដំណោះសែែយ មុននឹងបញ្ហែនោះមកដល់ ឧទា. ចែះបែើទាំងអស់គ្នែនូវ 
ពាកែយនិងឃ្លែសមា្ងែត់ ឬ passwords សមែែប់សារបំភ័ន្តអក្ខរ:ជាមួយកែុមគែួសារ ឬសហការី។  
តែូវមានទូរស័ព្ទពិសែសមួយ ដើមែបីបែើបែែស់ និងទំនាក់ទំនងក្នុងករណីបនា្ទែន់ ដែលមិន 
បញ្ជែក់ពីឈ្មែះអ្នកបែើ ហើយតែូវតែៀមរៀបចំរថយន្តបងា្កែរក្នុងករណីមានអាសន្ន។ 

វាយតម្លែអំពីគោលបំណងនែការតាមឃ្លែំមើល៖ តើការតាមឃ្លែំមើលនោះ ធ្វើឡើងគែែន់តែ  
ដើមែបីជាការបែមូលព័ត៌មាន ឬជាការបំភិតបំភ័យ ឬក៏ជាការរៀបចំចាប់ខ្លួននរណាមា្នែក់ ឬ 
យា៉ែងណា?

ជៀសវាងដាក់នរណាមា្នែក់ ឲែយស្ថិតក្នុងសា្ថែនភាពបែឈមនឹងហានិភ័យ។

ធ្វើសកម្មភាពដូចសព្វមួយដង ឧទា. ពែលពែឹក ចែញកែែផ្ទះកែឡែកមើលនាយអាយ ដូចជា  
យកសមែែមទៅចោល ឬឲែយនរណាមា្នែក់លបមើលពីកែែយជាសមា្ងែត់ថតើមានអ្វីកើតឡើង 
កែែយដើរចែញពីផ្ទះ។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ផ្លែស់ប្តូរទមា្លែប់៖ ធ្វើការងារ តែូវចែះលែលក ទាំងទៅទាំងមក បែសិនបើអាចធ្វើបាន តែូវ 
ប្តូរទិសដៅធ្វើដំណើរ និងពែលម៉ែងធ្វើការខុសគ្នែ មិនតែូវបង្កើតជាទមា្លែប់អាចឲែយគែទាយដឹង 
មុនបានឡើយ។

អ្វីដេលមិនគួរធ្វើ នៅពេលដេលស្ថិតកេេមការតាមឃា្លេំមើល

មិនតែូវជជែកវែកញែកតវា៉ែជាមួយនរណាមា្នែក់ ដែលទំនងជាកំពុងតាមដានឃ្លែំមើលពីសកម្ម
ភាពរបស់អ្នកឡើយ។

មិនតែូវបែើទមា្លែប់ចាស់ តាមបែបនិយាយឌីដងដាក់អ្នកតាមឃ្លែំមើលយើងឡើយ។

តើនឹងតេូវធ្វើដូចម្តេចខ្លះ ក្នុងករណីដេលមានការចាប់ខ្លួន ឬការឃុំខ្លួន

នគរបាល តែូវតែបែែប់យើងភា្លែម ពីមូលហែតុនែការចាប់ខ្លួន ការឃុំខ្លួន អ្នកការពារសិទ្ធិ 
មនុសែស។

កែែយពីការឃុំខ្លួនបានពីរថ្ងែ នគរបាលតែូវតែធ្វើការចោទបែកាន់ ឬក៏ដោះលែងអ្នកការពារ 
សិទ្ធិមនុសែសរូបនោះ។

កែែយពីការឃុំខ្លួនបាន២៤ម៉ែង អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសរូបនោះ តែូវតែបានជួបជាមួយមែធាវី  
ឬក៏បុគ្គលណាមា្នែក់ តាមការចង់បានរបស់គត់។ បែសិនបើគត់គ្មែនលទ្ធភាពរកមែធាវីបាន 
ទែនោះ មានអង្គការជំនួយផ្នែកចែបាប់មួយចំនួន ដែលអាចជួយគត់បាន។

អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសមិនគួរសារភាពពីអ្វីមួយ ដែលពួកគែមិនបានធ្វើនោះឡើយ។ បែសិន 
បើមានការបែើបែែស់អំពើទារុណកម្ម ដើមែបីបង្ខំឲែយបុគ្គលនោះសារភាព ចម្លើយសារភាពនោះ  
គ្មែនសុពលភាពឡើយ។ 

កែែយពីការចាប់ខ្លួននោះភា្លែម អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស តែូវតែបានជួបជាមួយនឹងចៅកែម។  
ចៅកែមនឹងបើកការសុើបអង្កែតទៅលើករណីនោះ ហើយតែូវតែបែែកដថ អ្នកការពារសិទ្ធិ 
មនុសែសរូបនោះ ទទួលបានការបែពែឹត្តមកលើគត់ដោយតែឹមតែូវ។

អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស មានសិទ្ធិផ្តល់ដំណឹងដល់កែុមគែួសាររបស់គត់ កែែយការចាប់ខ្លួន។

អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស គួរបែែប់ទៅមែធាវី បែសិនបើសិទ្ធិរបស់ពួកគត់តែូវបានបដិសែធ។

អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស គួរពិនិតែយមើលលើកំណត់ហែតុ មុនពែលចុះហត្ថលែខា ឬផ្តិតមែដែ។  
បែសិនបើគត់មិនចែះអាន តែូវមាននរណាមា្នែក់អានឯកសារនោះឲែយគត់សា្តែប់ មុនពែលផ្តិត 
មែដែ។ 

អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស មិនតែូវបានគែបងា្គែប់ឲែយបង់លុយជាថ្នូរនឹងការដោះលែងបានឡើយ។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស តែូវរាយការណ៍បែែប់មែធាវីរបស់ខ្លួន ឬបែែប់ពែះរាជអាជា្ញែអំពីអំពើ 
ទារុណកម្ម ការធ្វើទុក្ខទោស ឬអំពីការគំរាមកំហែងណាមួយ ក្នុងអំឡុងពែលចាប់ខ្លួន ឬ 
ក្នុងពែលសួរចម្លើយ ពីសំណាក់មនែ្តីនគរបាល។

៣)ឧបទ្ទវហេតុសន្តិសុខសុវត្ថិភាព
សំណួរដេលតេូវសួរ ក្នុងករណីដេលកើតមានឧបទ្ទវហេតុពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព

តើមានរឿងអ្វីកើតឡើង?

តើឧបទ្ទវហែតុនោះ កើតឡើងនៅពែលណា?

តើឧបទ្ទវហែតុនោះ កើតឡើងនៅកន្លែងណា?

តើមាននរណាខ្លះ ទទួលរងផលប៉ះពាល់? 

តើមានការពាក់ព័ន្ធនឹងអំពើហិងែសាលើស្តែីដែរ ឬទែ?

ក្នុងករណីដែលមានការបំពារបំពាន តើអ្នកណាជាអ្នកបែពែឹត្ត?

តើដើមរឿងនោះកើតចែញពីអ្វី៖ ដោយសារតែការងារអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ឬក៏ដោយសារ 
តែហែតុផលផែសែងទៀត ឧទា. ដូចជា រឿងផ្ទែល់ខ្លួន ឬក៏ជារឿងនយោបាយ ។ល។?

តើនឹងតេូវធ្វើដូចម្តេចខ្លះ ក្នុងករណីមានការពាក់ព័ន្ធទៅនឹងឧបទ្ទវហេតុពី
សន្តិសុខសុវត្ថិភាព

តែូវកត់តែែភា្លែមៗ នូវហែតុការណ៍ និងឧបទ្ទវហែតុពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាពនោះ។

តែូវមានសៀវភៅសមែែប់កត់តែែអំពីឧបទ្ទវហែតុសន្តិសុខសុវត្ថិភាព ដែលសៀវភៅនែះ គឺស
មែែប់តែកត់តែែពីការគំរាមកំហែង ឬឧបទ្ទវហែតុសុវត្ថិភាពនីមួយៗប៉ុណោ្ណែះ។

បែសិនបើធ្វើការជាកែុម តែូវបែែកដថ សមាជិកក្នុងកែុមទាំងអស់ តែូវតែកត់តែែអំពីឧបទ្ទវ
ហែតុសន្តិសុខសុវត្ថិភាពណាមួយ ក្នុងសៀវភៅនោះ។

តែូវពិភាកែសាអំពីឧបទ្ទវហែតុសន្តិសុខសុវត្ថិភាពនោះជាមួយសហការី ឬជាមួយនរណាមា្នែក ់
ដែលអ្នកជឿទុកចិត្ត។

តែូវវិភាគអំពីឧបទ្ទវហែតុសន្តិសុខសុវត្ថិភាព និងធ្វើការសមែែចចិត្តថតើតែូវចាត់ការអ្វីខ្លះ។

តែវូពិនិតែយរៀបចំផែនការសន្តសុិខសុវត្ថភិាពឡើងវិញ ដើមែបីឲែយដល់កមែតិមួយកាន់តែមានភាព 
រឹងមាំ បែសិនបើឃើញថចំនួនឧបទ្ទវហែតុសុវត្ថិភាពមានការកើនក្នុងរយៈពែលមួយដ៏ខ្លី។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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លំនាំនែឧបទ្ទវហែតុដដែលៗខាងសន្តិសុខសុវត្ថិភាព អាចមានន័យថ អ្នកកំពុងស្ថិតកែែម
ការតាមឃ្លែំមើល ពីសំណាក់ អាជា្ញែធរ ឬពីជនដទែទៀត។

តើមានអ្នកណាខ្លះ អាចជួយដល់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសេសបាន ក្នុងករណ ី
ដេលគាត់បេឈមនឹងឧបទ្ទវហេតុពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព

មានអង្គការសង្គមសុីវិលថ្នែក់ជាតិ និងថ្នែក់មូលដា្ឋែនមួយចំនួន អាចជួយដល់អ្នកការពារ 
សិទ្ធិមនុសែសបាន នៅពែលដែលពួកគែបែឈមនឹងបញ្ហែសន្តិសុខសុវត្ថិភាព ជាពិសែស  
តាមរយៈជំនួយផ្នែកចែបាប់ (សូមមើលជំពូក VI)។

នៅកមែិតអន្តរជាតិ អង្គការសហបែជាជាតិ មានយន្តការការពារជាក់លាក់មួយចំនួន ដែល 
អាចទទួលបណ្តឹងស្តីពីការរំលោភសិទ្ធិមនុសែសផែសែងៗបាន។

 ការិយាល័យឧត្តមស្នងការ អ.ស.ប ទទួលបន្ទុកសិទ្ធិមនុសែស តាមឃ្លែំមើល និងរាយ 
ការណ៍អំពីករណីរំលោភបំពានលើអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ដោយរួមទាំង តាមការ 
សងសឹកលើអ្នកណាដែលសហការជាមួយនឹងអង្គការសហបែជាជាតិ លើបញ្ហែ 
សិទ្ធិមនុសែស (ព័ត៌មានលម្អិត សូមមើលជំពូក VII)។

 បុគ្គលកែុម អង្គការសង្គមសុីវិល សា្ថែប័នអន្តររដា្ឋែភិបាល ឬសា្ថែប័នសិទ្ធិមនុសែស 
ថ្នែក់ជាតិ អាចដាក់បញ្ជូនព័ត៌មានទៅនីតិវិធីពិសែសរបស់កែុមបែឹកែសាសិទ្ធិមនុសែស។  
អត្តសញ្ញែណនិងបែភពព័ត៌មាន តែូវរកែសាជាការសមា្ងែត់។ ការបញ្ជូនឯកសារទាំងអស ់
នោះ អាចផ្ញើតាមរយៈប៉ុស្តិ៍បែែសណីយ៍ ឬ តាមរយៈអុីមែល((ព័ត៌មានលម្អិត សូម 
មើលជំពូក VI)។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ការវាយតម្លែ និងពងែឹងសមត្ថភាព 

តើនឹងតែូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមែបីបង្កើនកមែិតសមត្ថភាពអ្នកការពារ 
សិទ្ធិមនុសែស និងកាត់បន្ថយភាពងាយរងគែែះ

ការចេករំលេកព័ត៌មាន 
ផ្ទេល់ខ្លួន

មធេយោបាយធ្វើដំណើរ

ការគេប់គេងព័ត៌មាន ឬ 
ឯកសារជាលាយលក្ខណ៍ 
អកេសរ និងឌីជីថល

ការការពារកេុមគេួសារ

មធេយោបាយបេេសេ័យ 
ទាក់ទងគា្នេ

ការចងកេងជាបណា្តេញ

ការការពារលំនៅដ្ឋេន 
និងការិយាល័យ

ការគេប់គេងភាពតឹងក្នុង 
អារម្មណ៍

១

៣

៥

៧

២

៤

៦

៨

វាយតម្លែ និងកែលម្អ បែសិនបើមានការចាំបាច់៖

៤.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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១. តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមេបីពងេឹងការចេករំលេកព័ត៌មានផ្ទេល់ខ្លួន

តែូវបែែប់កែុមគែួសារ និងមិត្តភក្តិ ឲែយបានដឹងពីសកម្មភាពការងាររបស់ខ្លួន ឧទា. ដូចជា 
ទីកន្លែង ជួបជាមួយអ្នកណា បែើរយៈវែលាប៉ុនា្មែន ។ល។

តែូវណែនាំបែែប់កែុមគែួសារឲែយបានដឹងជាមុនថ តែូវធ្វើដូចម្តែចខ្លះ ករណីដែលឧបទ្ទវហែតុ
ពាក់ព័ន្ធនឹងសន្តិសុខសុវត្ថិភាពកើតឡើង។

២. តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមេបីពងេឹងមធេយោបាយទំនាក់ទំនង

តែូវមានមធែយោបាយទំនាក់ទំនងដែលល្អ គត់ហ្មត់ និងមានបែសិទ្ធភាព។

បែសិនបើពុំមានលទ្ធភាពមានទូរស័ព្ទ (សា្មែតហ្វូន) សមែែប់បែើបែែស់ផ្ទែល់ខ្លួនទែនោះ តែូវ 
រកអ្នកណាមា្នែក់ដែលអាចជឿទុកចិត្តបាន ធ្វើជាជនបង្គែលដើមែបីធ្វើទំនាក់ទំនងជាមួយអង្គការ 
នានា ក្នុងករណីដែលមានបញ្ហែពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាពកើតឡើង។

នៅពែលបែើបែែស់ទូរស័ព្ទដែ តែូវពិនិតែយមើលកម្មវិធី (Privacy Setting) បនា្ទែប់មក តែូវដាក់ 
កំណត់យកជាអាទិភាពទៅលើការបែើបែែស់កម្មវិធី ដែលមានសុវត្ថិភាព ។ល។

ទូរស័ព្ទតែូវសាកថ្មគែប់គែែន់ មានទឹកបែែក់គែប់គែែន់សមែែប់ហៅចែញ និងភា្ជែប់លែខជា 
សែែច សមែែប់ទាក់ទំនងក្នុងគែែអាសន្ន។

៣. តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមេបីឲេយការធ្វើដំណើរមានសុវត្ថិភាព

ជៀសវាងការធ្វើដំណើរតែមា្នែក់ឯង។ តែូវធ្វើដំណើរដោយមានគ្នែពីមា្នែក់ ឬពីរនាក់ឡើងទៅ។

ក្នុងករណីធ្វើដំណើរជាកែុម កុំធ្វើដំណើរផ្តុំគ្នែ។

មធែយោបាយដែលល្អ និងមានសុវត្ថិភាព គឺការធ្វើដំណើរតាមផ្លូវគោក។

ជៀសវាងការធ្វើដំណើរពែលយប់។

៤. តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមេបីពងេឹងការចងកេងជាបណា្តេញ

តែូវចែះចងកែងជាបណា្តែញជាមួយអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសដទែផែសែងទៀត បែព័ន្ធផែសព្វផែសាយ  
អង្គការមិនមែនរដា្ឋែភិបាលជាតិ និងអន្តរជាតិ និងអង្គការនានា។ 

តែូវដឹងថ តើបណា្តែញអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសនីមួយៗ អាចជួយផ្តល់សែវាការពារអ្វីខ្លះ។

ការមានបណា្តែញអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសដទែផែសែងទៀត ជួយគំទែ ឬមានបែព័ន្ធមួយឆ្លើយតប 
រួមគ្នែ គឺជាការល្អ ក្នុងករណីដែលមានការវាយបែហារទៅលើអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស។ 

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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៥. តើនឹងតេវូធ្វើអ្វខី្លះ ដើមេបីពងេងឹការគេប់គេងឯកសារ ឬព័ត៌មានជាលាយលក្ខណ៍ 
អកេសរ និងឯកសារជាឌីជីថល

តែវូដឹងថ ការបែកធា្លែយព័ត៌មានរសើបអាចបង្កឲែយមានការគំរាមកំហែងលើសន្តសុិខសុវត្ថភិាព។

តែូវថតចម្លង រាល់ឯកសារទាំងអស់។

មិនតែូវទុកដាក់ឯកសារថតចម្លងនោះ នៅកន្លែងតែមួយឡើយ។

តែវូចែះទុកដាក់ឯកសារសមា្ងែត់ និងឯកសារផ្ទែល់ខ្លនួនៅកន្លែងមានសុវត្ថភិាព ដូចជាចាក់សោរ 
ទុកក្នុងថតតុ ឧទា. ដូចជា សៀវភៅគែួសារ សៀវភៅសា្នែក់នៅ សំបុតែកំណើត អត្តសញ្ញែណ 
ប័ណ្ណ និងសញ្ញែប័តែបញ្ជែក់ការសិកែសា តែវូតែទុកដាក់នៅកន្លែងណាមួយដែលមានសុវត្ថភិាព។

ក្នុងនាមជាសមាជិកបណា្តែញសហគមន៍ តែូវរកែសាទុកព័ត៌មានទាក់ទងនឹងសកម្មភាពការងារ 
បណា្តែញ ឲែយមានសុវត្ថិភាព ជៀសវាងការបាត់បង់ តែូវគែលួច ឬតែូវគែបំផ្លែញ។

ចំណេះដឹងផ្នេករកេសាឯកសារឌីជីថល 

បែសិនបើអាចធ្វើបាន តែូវចែះពីបច្ចែកវិទែយោព័ត៌មាន (IT) ដូចជា កុំពែយូទ័រ ទូរស័ព្ទដែ ។ល។

បែសិនបើធ្វើការជាកែុម តែូវរកសមាជិកល្អណាមា្នែក់ ដែលយល់ដឹងពីកមែិតបែើបែែស់បច្ចែក 
វិទែយោឌីជីថល ដើមែបីជួយដល់កែុមរបស់ខ្លួន។

ការបេើបេេស់កម្មវិធីឌីជីថល

បែើបែែស់កម្មវិធីដែលធានាការសំងាត់។

បែសិនបើអាច ពែលផ្ញើព័ត៌មានរសើបតាមអុីមែល តែូវបែើសារបំភ័ន្តអក្ខរៈ (កូដ) ។

រាល់មធែយោបាយទំនាក់ទំនងទាំងអស់ តែូវដាក់លែខសមា្ងែត់រឹងមាំ ហើយផ្លែស់ប្តូរវាឲែយបាន 
ញឹកញាប់។

ការបេើបេេស់បណា្តេញសង្គម

តែូវយល់ដឹង និងវិភាគពីហានិភ័យសន្តិសុខសុវត្ថិភាព ពាក់ព័ន្ធក្នុងការបែើបែែស់គែហទំព័រ 
បណា្តែញសង្គម។

ការពារទិន្នន័យ នៅពែលបែើបែែស់គែហទំព័របណា្តែញសង្គម។

ការចេករំលេកព័ត៌មានរសើប

ជៀសវាងពិភាកែសា ឬចែករំលែកព័ត៌មានរសើប តាមរយៈទូរស័ព្ទ ឬផ្ញើអុីមែល។

ជៀសវាងការនិយាយពីឈ្មែះ និងទីកន្លែង នៅពែលនិយាយទូរស័ព្ទជាមួយនរណាមា្នែក់។

ព័ត៌មានរសើប

បែសិនបើចាំែបាច់ តែូវបំផ្លែញព័ត៌មានរសើបចោលទាំងអស់។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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បមែែម
បច្ចុបេបន្ន ការបេើបេេស់បណា្តេញទូរគមនាគមន៍ 
និងអុីនធឺណិត បានធ្វើឲេយការបេេសេ័យទាក់ទង
គា្នេ មានលក្ខណៈងាយសេួល ប៉ុន្តេវាក៏ធ្វើឲេយការ

តាមឃា្លេំមើលកាន់តេមានភាពងាយសេួល 
ណាស់ដេរ។

រាល់ការបេើទូរស័ព្ទ ការផ្ញើសារ ការផ្ញើអុីមេល 
ការសន្ទនាមានរូបភាពវីដេអូ (video chat)  

និងការបេើបេេស់សារតាមបណា្តេញសង្គមផេសេងៗ 
ក៏សុទ្ធតេគេអាចតាមដនបានទាំងអស់។

មធេយោបាយដេលមានសុវត្ថិភាពបំផុត ក្នុង 
ការបេេសេ័យទាក់ទងគា្នេ គឺការជួបដោយផ្ទេល់ 
ដោយមិនចាំបាច់មានកុំពេយូទ័រ ឬទូរស័ព្ទជាប ់

មកជាមួយ។ 

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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៦. តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមេបីការពារលំនៅដ្ឋេន និងការិយាល័យរបស់អ្នក

ទា្វែរ និងបង្អួច តែូវចាក់សោរជាប់ជានិច្ច។

បែសិនបើមានមធែយោបាយហិរញ្ញវត្ថុ តែូវតំឡើង និងបែើបែែស់កាមែរា៉ែសុវត្ថិភាព បំពាក ់
ឧបករណ៍បន្លឺសំឡែង និងដាក់អំពូលភ្លើងនៅខាងកែែ។

បែើបែែស់សោរ ដើមែបីការពារសុវត្ថិភាពកន្លែងសំខាន់ៗ ឧទា. ដូចជា ថតតុទូ  តុការិយាល័យ 
។ល។

មិនតែូវឲែយភ្ញៀវឃើញកូនសោរ ឬបែើបែែស់កូនសោរឡើយ។ តែូវរកែសាទុកកូនសោរទាំងអស់ 
នៅក្នុងថតតុដោយមានចាក់សោរ។

តែូវតែួតពិនិតែយរាល់ភ្ញៀវចែញចលូការិយាល័យរបស់អ្នក និងសួរនាំពីអត្តសញ្ញែណរបស់ភ្ញៀវ។

គួរគិតពិចារណាមានឆ្កែយាមផ្ទះ

៧. តើនឹងតេូវធ្វើដូចម្តេចខ្លះ ដើមេបីការពារសមាជិកគេួសាររបស់អ្នក

សមាជិកគែួសារតែូវដឹងពីការងាររបស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសធ្វើអ្វី តើមានទាក់ទងទៅនឹង 
រឿងអ្វី ពាក់ព័ន្ធនឹងបញ្ហែសន្តិសុខសុវត្ថិភាពយា៉ែងដូចម្តែចខ្លះ។

សា្ថែនភាពគែួសារនីមួយៗមានលក្ខណៈខុសប្លែកពីគ្នែ ឧទា. ដូចជា គែួសារខ្លះមានកូន 
គែួសារខ្លះគ្មែនកូន មានតិច មានចែើន មានចាស់ មានក្មែង រស់នៅក្នុងផ្ទះជាមួយគ្នែ ។ល។ 
ដូច្នែះ តែូវបង្កើតជាគោលការណ៍ជាក់លាក់មួយពាក់ព័ន្ធនឹងសន្តិសុខសុវត្ថិភាព ដើមែបីឲែយ 
អនុវត្តបានសែបគ្នែក្នុងគែួសារ។

តែូវបែែកដថ ដំណើរការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព មិនមែនដាក់កំហិតឲែយសមាជិកគែួសារតែូវតែ
បែើបែែស់នោះឡើយ តែក៏តែូវពិភាកែសាឯកភាពគ្នែផងដែរ។

សមាជិកគែួសារ ទាំងក្មែង ទាំងចាស់ តែូវតែចូលរួមពិភាកែសាពីដំណើរការនែះ ជាពិសែសស្តែី 
ពីពែែះស្តែីអាចនឹងបែឈមហានិភ័យផែសែងៗ ជួនកាល អាចនឹងបែឈមហានិភ័យដែល 
មានកមែិតខ្ពស់ជាងក៏ថបាន។

សមាជិកគែួសារ តែូវដឹងពីរបៀបឆ្លើយតបដោះសែែយទៅនឹងគែែះថ្នែក់ ក្នុងករណីបនា្ទែន ់
និងមានគែែអាសន្ន។ ជាពិសែស តែូវដឹងថ តើតែូវទូរស័ព្ទទៅនរណាមុនគែ ក្នុងករណីមាន 
អាសន្ន និងថតើបែព័ន្ធសែវាសាធារណៈមួយណាដែលមានបែយោជន៍ ហើយតើសាច់ញាតិ 
ឬអ្នកជិតខាងណាដែលអាចជឿទុកចិត្ត និងអាចជួយយើងបាន។

សមាជិកគែួសារ តែូវតែសា្គែល់លែខទូរស័ព្ទរបស់សមាជិកសំខាន់ៗ ទុកសមែែប់ទាក់ទងក្នុង 
គែែមានអាសន្ន។ ជាពិសែស កូនៗអាចទាក់ទងទៅឪពុកមា្តែយរបស់ខ្លួនបានគែប់ពែល។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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សមាជិកគែួសារទាំងអស់ គួរតែបែយ័ត្នបែយែងក្នុងការចែករំលែកព័ត៌មាន។

សមាជិកគែួសារ គួរតែបែយ័ត្នបែយែង ពែលបែើបែែស់ទូរស័ព្ទ អុីនធឺណិត និងបណា្តែញ 
សង្គមផែសែងៗ។

សមាជិកគែួសារ តែូវតែយល់ដឹងពីបរិសា្ថែនរស់នៅជុំវិញខ្លួន តែូវសា្គែល់ផ្លូវ និងសា្គែល់អ្នក 
ជិតខាង។

សមាជិកគែួសារ តែូវតែចែះសំគល់មើលពីជនចម្លែក និងកាលៈទែសៈដែលគួរឲែយសងែស័យ 
កត់យកព័ត៌មាននោះ ហើយបែែប់សមាជិកគែួសារឯទៀតឲែយបានដឹង។

៨. តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ ក្នុងគេេមានភាពតានតឹងក្នុងអារម្មណ៍

ខាងកែែមនែះ គឺជាគំនិតខ្លះ ដើមែបីដោះសែែយភាពតានតឹងក្នុងអារម្មណ៍ ៖

 ស្វែងរកជំនួយ និងស្វែងរកការជួយគំទែផែសែងៗ ពីបណា្តែញអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស 
ដទែទៀត។

 ជជែកពិភាកែសាជាមួយមិត្តភក្តិ ឬមនុសែសដែលខ្លួនអាចជឿទុកចិត្តបាន។

 ដើរលំហែរកាយជាមួយមិត្តភក្តិ

 បែលែងលែងជាមួយក្មែងៗ

 ដើរកំសាន្ត

 ធ្វើលំហាត់បែែណ

 បិទទូរស័ព្ទចោល ២ ទៅ ៣ ម៉ែង

 ធ្វើសមាធិ

 សា្តែប់តន្តែី (ចមែៀង)

 ធ្វើមា៉ែសែសា

 អង្គុយស្ងៀមសា្ងែត់ រយៈពែល២ ទៅ ៣ ម៉ែង និងពែយោយាមសមែួលឥរិយាយបថ

 គែងឲែយបានចែើន ទោះបីជាពែលថ្ងែក៏ដោយ

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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ការរៀបចំធ្វើផែនការពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព

ការធ្វើផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព សំដៅដល់ការកាត់បន្ថយហានិភ័យផែសែងៗ។

ផែនការពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព តែូវតែមានរួមបញ្ចូល វិធានការបងា្កែរទប់សា្កែត់ និងគែប់គែង 
សា្ថែនភាពជាក់លាក់។

ផេនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព តេូវផ្អេកលើ៖

ការវាយតម្លែពីហានិភ័យ

ការវាយតម្លែ និងការវិភាគពីការគំរាមកំហែង

ការវាយតម្លែពីកមែិតសមត្ថភាព ឬភាពងាយ 
រងគែែះផែសែងៗ

៥.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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បមែែម
គា្មេនការបណ្តុះបណា្តេល ឬការធ្វើ 

ផេនការណាមួយ ដេលអាចជួយឲេយអ្នក 

ការពារសិទ្ធិមនុសេសមានសុវត្ថិភាពទាំង

សេុងនោះឡើយ ប៉ុន្តេ ការយល់ដឹងពីការ

គំរាមកំហេងដេលអាចនឹងកើតមាន 

និងការពងេឹងសមត្ថភាព នាំឲេយអ្នកការពារ

សិទ្ធិមនុសេសអាចកាត់បន្ថយហានិភ័យ 

របស់ខ្លួនបាន។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមេបីរៀបចំបង្កើតផេនការពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព

១. តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ នៅពេលអ្នកធ្វើការឲេយអង្គការ
សហការីទាំងអស់ តែូវជួបជុំគ្នែ ដើមែបីពិភាកែសា និងរៀបចំធ្វើបញ្ជីពីហានិភ័យ ដែលសង្គម 
សុីវិលបែឈម និងមនុសែសដែលធ្វើការនៅក្នុងអង្គការបែឈម។ 

រៀបចំកសាងពីការយល់ដឹងអំពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព និងការប្តែជា្ញែចិត្ត ដើមែបីបែកាន់ខា្ជែប់វិធាន 
ការសន្តិសុខសុវត្ថិភាពផែសែងៗ។

ជំរុញឲែយមានការចូលរួមពីបុគ្គលិកគែប់គ្នែ។ ឧទា. បុគ្គលិកផ្នែកគំទែ ដូចជា បុគ្គលិកផ្នែក 
ទទួលភ្ញៀវ និងអ្នកបើកបរ អាចនឹងមិនស្ថិតក្នុងហានិភ័យខ្ពស់ប៉ុនា្មែនទែ ប៉ុន្តែពួកគែអាច 
ជាមនុសែសមុនគែ ដែលឆាប់យល់ដឹងពីឧបទ្ទវហែតុសន្តិសុខសុវត្ថិភាពផែសែងៗ។

ជំរុញនិងលើកទឹកចិត្តដល់បុគ្គលិកគែប់រូបចូលរូមផ្តល់មតិយោបល់ និងពិចារណាឲែយបាន 
ហ្មត់ចត់។

មុននឹងចែញបំពែញភារកិច្ច អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស តែូវពិភាកែសាគ្នែពីពិធីសាសែ្តផែសែង គួរ 
ធ្វើជាកែុម ឬធ្វើជាមួយបុគ្គលមា្នែក់ៗដែលរងគែែះដោយអំពើហិងែសា ឬសាកែសី ដើមែបីកាត់បន្ថយ 
ហានិភ័យដែលអាចនឹងបែឈម ដោយសារតែពួកគត់បានជួបសមា្ភែសន៍ជាមួយអ្នកការពារ 
សិទ្ធិមនុសែស។ ការជួបបែជុំជាមួយតំណាងកែុម ឬ តំណាងបុគ្គលក្តី តែូវរៀបចំឲែយបានតែឹមតែូវ  
ដើមែបីពនែយល់បែែប់គត់ពីផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព។

បែងចែកការទទួលខុសតែូវ រៀបចំតាក់តែងផែនការ កំណត់កាលបរិច្ឆែទចុងកែែយ ដើមែប ី
អនុវត្តផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាពនោះ។

រកែសាទំនាក់ទំនងគែប់ភាគីពាក់ព័ន្ធទាំងអស់ឲែយបានជាប់លាប់ ក្នុងការធ្វើផែនការ។

យកផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាពនោះផែសព្វផែសាយដល់បុគ្គលិកអង្គការសង្គមសុីវិលគែប់រូបឲែយ 
បានដឹង។ យកល្អគួរតែធ្វើបទបងា្ហែញផ្ទែល់ ដើមែបីគែប់គ្នែ អាចជជែកពិភាកែសាពីសារៈសំខាន ់
នែសន្តិសុខសុវត្ថិភាពនោះ។ តែូវបែែកដថ បុគ្គលគែប់រូប នៅក្នុងអង្គការ ឯកភាពយល់សែប 
លើខ្លឹមសារនែផែនការនោះ។ 

តែវូបែែកដថ មានអ្នកទទួលខុសតែវូមា្នែក់ តាមដានការអនុវត្ត និងពិនិតែយឡើងវិញ លើផែនការ 
សន្តិខសុវត្ថិភាពនោះ។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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២. តើនឹងតេូវធ្វើអ្វីខ្លះ នៅពេលធ្វើការជាមួយសហគមន៍ ឬបណា្តេញ 
មូលដ្ឋេន

រៀបចំកិច្ចបែជុំមួយជាមួយសមាជិក ក្នុងសហគមន៍ ឬបណា្តែញមូលដា្ឋែន ដើមែបីពិភាកែសាអំព ី
លទ្ធភាពនែការបង្កើតផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព។

លើកកម្ពស់ការយល់ដឹងអំពីសន្តសុិខសុវត្ថភិាព និងការប្តែជា្ញែចិត្តបែកាន់ខា្ជែប់អនុវត្តតាមវិធាន 
ការនោះ។

ជំរុញនិងលើកទឹកចិត្តឲែយអ្នករាល់គ្នែចូលរួមចំណែក។ 

បែងចែកការទទួលខុសតែូវ ក្នុងរៀបចំតាក់តែងផែនការនោះ។

រកែសាទំនាក់ទំនងដល់គែប់សមាជិកសហគមន៍ បណា្តែញមូលដា្ឋែនដែលមានការពាក់ព័ន្ធនៅ 
ក្នុងការរៀបចំបង្កើតផែនការនែះ។

តែូវបែែកដថ មានអ្នកទទួលខុសតែូវមា្នែក់តាមដានការអនុវត្ត និងពិនិតែយឡើងវិញលើផែនការ 
សន្តិសុខសុវត្ថិភាពនោះ។

តែូវបែែកដថ ផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាពនែះ អាចចែករំលែកបានតែនៅក្នុងសហគមន៍ ឬ 
បណា្តែញមូលដា្ឋែន បែកបដោយការរកែសាការសមា្ងែត់តែប៉ុណោ្ណែះ។

៣. ការធ្វើពងេេងផេនការ
ខ្លឹមសារនែផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាពនែះ អាចនឹងមានភាពខុសប្លែកគ្នែ អាសែ័យទៅតាម 
បរិបទរបស់អង្គការសង្គមសុីវិល និងសមាជិករបស់ខ្លួន តាមភាពងាយរងគែែះ និងកមែិត 
សមត្ថភាពរបស់ពួកគែ ហានិភ័យដែលគែបែឈម និងការគំរាមកំហែងដែលពួកគែទទួល។

ធ្វើផែនការឲែយបានខ្លី ខ្លឹម មានភា្ជែប់ជាមួយឯកសារយោង ងាយសែួលសមែែប់អ្នកបែើបែែស់ 
និងដែលជាឯកសារបច្ចុបែបន្នភាព។

ផែនការនោះ តែូវតែបែែកដបែជា និងអាចអនុវត្តបាន ឧទា. ដូចជា មុនពែលចុះបំពែញ 
បែសកកម្ម មិនតែូវរៀបរាប់វែងឆា្ងែយពីអ្វីដែលតែូវធ្វើនោះឡើយ។

តែូវរកែសាផែនការនោះ ទុកជាការសមា្ងែត់។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ការអនុវត្ត និងការពិនិតែយឡើងវិញលើផែនការសន្តិសុខ
សុវត្ថិភាព

តើនឹងតែូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមែបីអនុវត្តផែនការពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព

ផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព គួរអនុវត្តនៅកមែិតចំនួន៣៖

 កមែិតបុគ្គល៖ បុគ្គលមា្នែក់ៗ តែូវអនុវត្តតាមផែនការនែះ ដើមែបីឲែយការងារមាន 
បែសិទ្ធភាព។

 កមែិតអង្គការ៖ អង្គការទាំងមូល តែូវអនុវត្តតាមផែនការនោះ។

 កមែិតអន្តរអង្គការ៖ កិច្ចសហបែតិបត្តិការរវាងអង្គការ និងអង្គការនានា តែូវតែបន្តឲែយ
មានភាពល្អបែសើរតាមធម្មតា ដើមែបីរកែសាសន្តិសុខសុវត្ថិភាព។

តើនឹងតែូវធ្វើអ្វីខ្លះ ដើមែបីពិនិតែយឡើងវិញលើផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព

ផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព គឺជាការងារដែលតែូវធ្វើជាបែចាំ។ គែគួរតែតែួតពិនិតែយវាជាបែចាំ 
នៅពែលដែលមានហានិភ័យថ្មីណាមួយកើតឡើង ឬទទួលការគំរាមកំហែងណាមួយ ដើមែបី
ពិនិតែយមើលថតើសកម្មភាពដែលបានរៀបចំក្នុងផែនការនោះ គែប់គែែន់ក្នុងការដោះសែែយ
ជាមួយនឹងហានិភ័យនោះបានដែរ ឬទែ។

ផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព គួរតែធ្វើការពិនិតែយឡើងវិញបនា្ទែប់ពីមានឧបទ្ទវហែតុណាមួយ 
កើតឡើង ដើមែបីពិនិតែយមើលថតើអ្នករាល់គ្នែបានអនុវត្តតាមផែនការនោះដែរ ឬទែ។

កែែយពែលដែលមានការកែបែែលើផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាពនោះហើយ ឯកសារថ្មីតែូវចុះ
កាលបរិច្ឆែទថ្ងែខែឲែយបានចែបាស់លាស់ ដើមែបីបែែកដថ ផែនការមួយណាដែលធ្វើចុងកែែយ
បង្អស់។ តែូវបែែប់អ្នករាល់គ្នែបានដឹង អំពីឯកសារថ្មីនោះ។ 

ផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព គួរតែពិនិតែយឡើងវិញឲែយបានទៀងទាត់រៀងរាល់ឆា្នែំ ទោះបីជា 
មានការកែបែែតិចតួច ក្តី។

៦.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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IV.  
ឧទាហរណ៍ 

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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បមែែម

ឧទាហរណ៍ទាំងឡាយនេះ តេូវតេ 

សេបតាមសា្ថេនភាព និងកាលៈទេសៈ 

របស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសេស 

ឬអង្គការសង្គមសុីវិលនីមួយៗ

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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តារាងឧទាហរណ៍ខាងកែែមនែះ រៀបរាប់ពីហានិភ័យ 
ឬភាពងាយរងគែែះ ឬកមែិតសមត្ថភាព តាមកែុមអ្នក
ការពារសិទ្ធិមនុសែសនានា១ 

កេុមគោលដៅ វិស័យការងារ ការគំរាម កំហេង 
ដោយ សារ ការងារ

ភាពងាយ រងគេេះ  
ឬ កមេិត 

សមត្ថភាព

កែុមអ្នកសារ ព័ត៌មាន 
កែុម សកម្ម ជន 
បែព័ន្ធផែសព្វផែសាយ 
កែុម អ្នក សរសែរ ប្លុក

 សុើបអង្កែត
 ចុះផែសាយពីការ 
រំលោភសិទ្ធិ 
មនុសែសផែសែងៗ

 ការមាក់ងាយ 
(ស្ទិកមា៉ែ)

 ការចាប់ខ្លួន
 ការបិទ វិទែយុ 
ឬកាសែត

 ការរឹតតែបឹត ផ្នែក 
ហិរញ្ញ វត្ថុ

អ្នកការពារ សិទ្ធិ  
មនុសែស តែូវ បំពែញ 
តែង់ ចំណុច នែះ 
ដោយ ខ្លួនឯង

សកម្មជន សហគមន៍ ការសុើបអង្កែត ពី 
ការ រំលោភ សិទ្ធិ 
មនុសែស ផែសែងៗ ទៅ 
ល ើជន ជាតិ ដើម 
ភាគ តិច នានា 

 ដោយ ការ តាម ឃ្លែំ 
មើល

 ដោយ ការ 
បំភិតបំភ័យ

 ដោយ ការ មាក់ 
ងាយ (ស្ទិកមា៉ែ)

 ដោយ ការ យាយី 
រំខាន តាម ផ្លូវ ចែបាប់ 
និង តាម ផ្លូវ រដ្ឋបាល

អ្នកការពារ សិទ្ធិ 
មនុសែស តែូវ បំពែញ 
តែង់ ចំណុច នែះ 
ដោយ ខ្លួនឯង

១ ឧទាហារណ៍ដែលបានសមែបតាមសៀវភៅណែនាំអំពីការការពារសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស បោះពុម្ពថ្មី 
ឆា្នែំ២០០៩ ទំព័រ ២០២-២០៤ របស់ អង្គការអ្នកការពារអន្តរជាតិ

១.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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សកម្ម ជន ដី ធ្លី  សិទ្ធិដីធ្លី
 ការ ទាមទារ និង 
ការ សើរី ពី ដី ធ្លី

 ការ ដាក់ ញ្ញត្តិ 
ផែសែងៗ

 

 ដោយការ តាម ឃ្លែំ 
មើល

 ដោយ ការ បំភិត 
បំភ័យ

 ដោយការ មាក់ 
ងាយ (ស្ទិកមា៉ែ)

 ដោយការ យាយី 
រំខាន តាម ផ្លូវ ចែបាប់ 
និង តាម ផ្លូវ រដ្ឋបាល 

អ្នក ការពារ សិទ្ធិ 
មនុសែស តែូវ បំពែញ 
តែង់ ចំណុច នែះ 
ដោយ ខ្លួនឯង  

សមាជិកសហជីព  សិទ្ធិ មនុសែស និង 
ការងារ

 ដោយ ការ តាម 
ឃ្លែំមើល

 ដោយ ការ បំភិត 
បំភ័យ

 ដោយ ការ មាក់ 
ងាយ (ស្ទិកមា៉ែ)

 ដោយ ការ យាយី 
រំខាន តាម ផ្លូវ ចែបាប់ 
និង តាម ផ្លូវ រដ្ឋបាល

អ្នក ការពារ សិទ្ធិ 
មនុសែស តែូវ បំពែញ 
តែង់ ចំណុច នែះ 
ដោយ ខ្លួនឯង

មែធាវី  ការ ការពារ 
សំណុំ រឿង សិទ្ធិ 
មនុសែស

 ការ តស៊ូ បែឆាំង 
នឹង និទណ្ឌភាព 
និង ការ ចូលរូម 
សង្កែត មើល ការ 
ជំនុំ ជមែះក្តី

 ការ ចូលរួម 
បែឹកែសា យោបល់ 
ផ្នែក ចែបាប់ និង 
នយោបាយ

 ការ រិះគន់ ជា 
សាធារណៈ អំពី 
ការ រំលោភ សិទ្ធិ  
មនុសែស ផែសែងៗ

 ដោយ ការ 
បំភិតបំភ័យ

 ដោយ ការ យាយី 
រំខាន តាម ផ្លូវ ចែបាប់ 
និង តាម ផ្លូវ រដ្ឋបាល

អ្នក ការពារ សិទ្ធិ 
មនុសែស តែូវ បំពែញ 
តែង់ ចំណុច នែះ 
ដោយ ខ្លួនឯង

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ឧទាហរណ៍នែការតែួតពិនិតែយពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព 
ផ្ទែល់ខ្លួន២  

ឧទាហរណ៍ពីផ្នែកនីមួយៗ 
អំពីភាពងាយរងគែែះ 
និងពីកមែិតសមត្ថភាព 

ឧទាហរណ៍ស្តីពីតមែូវការព័ត៌មាន ដើមែបីវាយតំលែ 
ភាពងាយរងគែែះ ឬកមែិតសមត្ថភាពផែសែងៗ

ទិដ្ឋភាពភូមិសាស្តេ 
បច្ចេកទេស និងរូបវ័ន្ត

ទិដ្ឋភាពភូមិសាស្តេ បច្ចេកទេស និងរូបវ័ន្ត

ការបងា្ហែញខ្លួនដោយចំហរ តើអ្នកតែូវចូលទៅធ្វើការក្នុងតំបន់គែែះថ្នែក់នោះ ឬគែែន់តែ
ធ្វើដំណើរឆ្លងកាត់ម្តងមា្កែល ដើមែបីបំពែញសកម្មភាពការងារ
បែចាំថ្ងែ?
តើតំបន់អ្នករស់នៅ និងកន្លែងអ្នកធ្វើការ មានសុវត្ថិភាពដែរ 
ឬទែ?

លំនៅដា្ឋែន តើផ្ទះរបស់អ្នកមានសុវត្ថិភាពដែរ ឬទែ?
តើផ្ទះរបស់អ្នកមានលក្ខណៈដូចម្តែចខ្លះ ឧទា. ដូចជា ទា្វែរ 
បង្អួច ភ្លើងបំភ្លឺពែលយប់...? 

ការិយាល័យធ្វើការ តើការិយាល័យអ្នក បើកទា្វែរទទួលសាធារណៈជនទូទៅដែរ 
ឬទែ?
តើមានកន្លែងសមែែប់តែបុគ្គលិកចែញចូល ដែរ ឬទែ?

មធែយោបាយធ្វើដំណើរ តើការធ្វើដំណើរ ឬការបែើបែែស់មធែយោបាយធ្វើដំណើរ 
បែកបដោយសុវត្ថិភាពដែរឬទែ (មធែយោបាយឯកជន ឬ 
សាធារណៈ)? តើអ្នកអាចទទួលបានកន្លែងសា្នែក់នៅ 
ដែលមានសុវត្ថិភាព នៅពែលអ្នកធ្វើដំណើរដែរ ឬទែ?

២ អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសជួរមុខ សៀវភៅណែនាំអំពីការការពារសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ឆា្នែំ២០០៥ ទំព័រ 
២៤-២៧។ 

២.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ការទំនាក់ទំនង តើអ្នកមានមធែយោបាយទាក់ទងគ្នែល្អ ដែរឬទែ ជាពិសែស 
ការបែើបែែស់ទូរស័ព្ទដែ? 
តើវាងាយសែួលទាក់ទងគ្នែ ដែរ ឬទែ? 
តើការទំនាក់ទំនងនោះ ដំណើរការបានល្អគែប់ពែលវែលាដែរ
ឬទែ?
តើគែអាចលួចបានដែរឬទែ?

ការគេប់គេងព័ត៌មាន ការគេប់គេងព័ត៌មាន

ការរកែសា ការបញ្ជូន 
និងការទទួលព័ត៌មាន

តើអ្នកអាចរកែសាទុកព័ត៌មាននៅកន្លែងដែលមានសុវត្ថិភាព 
និងជឿទុកចិត្តបានដែរ ឬទែ? តើគែអាចលួចបានដែរឬទែ? 
តើព័ត៌មានអាចការពារពីវីរុស និងអ្នកលួចចូលមើល 
(Hacker) បានដែរ ឬទែ?
តើអ្នកអាចបញ្ជូន និង ទទួល ព័ត៌មាន បាន ដោយ សុវត្ថិភាព 
ដែរឬទែ?

ការគែប់គែង ព័ត៌មាន តាម 
ឌីជីថល

តើអ្នកទុកកុំពែយូទ័ររបស់អ្នកដោយសុវត្ថិភាពដែរ ឬទែ?
តើអ្នកមានដាក់ពាកែយសមា្ងែត់ (Password) រឹងមាំដែរឬទែ?
តើអ្នកមានបែើកូដ សមែែប់ព័ត៌មានណា ដែលរសើប ដែរ ឬ 
ទែ? តើអ្នកបានតែៀមខ្លួន នៅពែលដែលបាត់កុំពែយូទ័ររបស់ 
អ្នកដែរឬទែ? 
តើអ្នកមានរកែសាទុក (backup) ព័ត៌មានទាំងអស់របស់អ្នក
នៅកន្លែងដោយឡែកមួយផែសែងដែរឬទែ? តើអ្នកមានបំផ្លែញ
ចោលព័ត៌មានដែលអ្នកឈប់បែើវាដែរ ឬទែ? 
តើអ្នកដឹងអំពីរបៀបបែើបែែស់ ឬបញ្ជូនព័ត៌មានសមា្ងែត់ដែរ 
ឬទែ?

វិស័យរចនាសម្ព័ន្ធ វិស័យរចនាសម្ព័ន្ធ 

រចនាសម្ព័ន្ធរបស់សា្ថែប័ន 
ឬ អង្គការ

តើការងារសំខាន់ៗមានចាត់មនុសែសមា្នែក់ ឬចែើននាក់ទទួល 
ខុសតែូវដែរ ឬទែ?
តើការសមែែចចិត្តនោះ ធ្វើឡើងដោយរបៀបណា?
តើការចូលរួមក្នុងចំណោមបុគ្គលិក មានតែឹមកមែិតណា?
តើព័ត៌មាននោះ ផែសព្វផែសាយដោយរបៀបណា?
បែសិនបើមានរឿងអ្វីមួយកើតឡើងទៅលើបុគ្គលណាមា្នែក់ 
ដែលជាអ្នកធ្វើការសមែែចចិត្ត 
តើមានតែៀមបុគ្គលណាមួយជំនួសដែរ ឬទែ?

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ផែនការ សន្តិសុខ និង 
នីតិវិធី សន្តិសុខ សុវត្ថិភាព

តើមានបានបង្កើតវិធាន និងនីតិវិធីផែសែងៗសមែែប់សន្តិសុខ
សុវត្ថិភាព រួចជាសែែចហើយ ឬនៅ?
តើអ្នករាល់គ្នែបានយល់ជែួតជែែបអំពីវិធានទាំងអស់នែះដែរ 
ឬទែ?
តើអ្នករាល់គ្នែពែមអនុវត្តតាមវិធានសន្តិសុខសុវត្ថិភាពទាំង 
អស់នោះដែរ ឬទែ?

ការជែើសរីស បុគ្គលិក និង 
ការទទួលភ្ញៀវ

តើអ្នកមាននីតិវិធីជាក់លាក់ នៅក្នុងការជែើសរីសបុគ្គលិក 
ដែរឬទែ?
តើអ្នកមាននីតិវិធីដូចម្តែចខ្លះ តមែូវពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព 
សមែែប ់អ្នក ស្ម័គែចិត្តហាត់ការម្តងមា្កែល ដល់អង្គការ របស់ 
អ្នក?
តើអ្នកទទួលភ្ញៀវចែញ ឬចូលដោយរបៀបណា?
តើមានការតែួតពិនិតែយភ្ញៀវចែញ ឬចូល ការិយាល័យ របស់ អ្នក 
ដែរ ឬទែ?
តើភ្ញៀវចែញ ឬចូលនោះ មានតមែូវឲែយចុះឈ្មែះដែរ ឬទែ?

ការថែទាំ និង យក ចិត្ត ទុក 
ដាក់ ដល់ ជនរងគែែះ 
ឬសាកែសី ដែល អ្នក ធ្វើ ការ 
ជាមួយ

តើអ្នកបានវាយតម្លែពីហានិភ័យរបស់សាកែសី និងជនរងគែែះ 
ដែរ ឬទែ នៅពែលដែលអ្នកកំពុងធ្វើការលើករណីរបស់ពួក
គែ?
តើអ្នកមានបានគិតពីវិធានការសន្តិសុខសុវត្ថិភាពរបស់ពួក
គែដែរឬទែ នៅពែលដែលអ្នកទៅជួបពួកគែ?

ធនធាន សមែែប់ បមែើ 
ការងារ

តើអ្នកមានព័ត៌មានគែប់គែែន់ចែបាស់លាស់ អំពីបរិសា្ថែនជុំវិញ
ការងាររបស់អ្នកដែរ ឬទែ?
តើអ្នកយល់ចែបាស់អំពីការគំរាមកំហែង ភាពងាយរងគែែះ 
និង ផលប៉ះពាល់កមែិតណា?

ធ្វើការជាដែគូ តើអ្នកអាចរកដែគូល្អជាក់លាក់ ដែលអាចជួយបង្កើនកមែិត
សមត្ថភាពការពារដល់អ្នកបានដែរ ឬទែ?

កមែិតសមត ្ថភាព ក្នុង ការ 
កៀងគរ មនុសែស

តើអ្នកអាចមានលទ្ធភាពកៀងគរមនុសែស ដើមែបី ធ្វើ សកម្មភាព 
ជាសាធារណៈដែរ ឬទែ?

ធនធានហិរញ្ញវត្ថុ តើអ្នកមានធនធានហិរញ្ញវត្ថុគែប់គែែន់សមែែប់ពែលមាន 
បញ្ហែទាក់ទងនឹងសន្តិសុខសុវត្ថិភាពដែរ ឬទែ?

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ទំនាក់ទំនង 
បណា្តែញថ្នែក់ជាតិ 
និងថ្នែក់អន្តរជាតិ

តើអ្នកមានទំនាក់ទំនងនៅថ្នែក់ជាតិ និងថ្នែក់អន្តរជាតិដែរ 
ឬទែ?
តើអ្នកអាចចែញជាសែចក្តីបែកាសបនា្ទែន់ណាមួយ បែែប់ 
ដល់ ថ្នែក់ជាតិ និងថ្នែក់អន្តរជាតិ បានដែរ ឬទែ បែសិន បើ អ្នក 
តែូវការចាំបាច់?

ទំនាក់ទំនងជាមួយបែព័ន្ធ
ផែសព្វផែសាយព័ត៌មាន

តើអ្នកអាចទាក់ទងជាមួយបែព័ន្ធផែសព្វផែសាយព័ត៌មានថ្នែក់ 
ជាតិ និងអន្តរជាតិបានដែរ ឬទែ? 
តើអ្នកចែះបែើបែែស់បែព័ន្ធផែសព្វផែសាយព័ត៌មាន ដើមែបីយក 
បែយោជន៍ពីបែព័ន្ធនោះដែរ ឬទែ?

ផ្នេកចិត្តវិទេយោ ផ្នេកចិត្តវិទេយោ

កមែិតសមត្ថភាពនៅក្នុង
ការគែប់គែងភាពតានតឹង
ក្នុងអារម្មណ៍ 
និងភាពភ័យខា្លែច

តើអ្នកដោះសែែយភាពតានតឹងក្នុងអារម្មណ៍ដោយរបៀប
ណាដែរ?
តើបុគ្គលិកគែប់រូបនៅក្នុងអង្គការ អាចបញ្ចែញនូវ អារម្មណ៍ 
តានតឹង ឬភាពភ័យខា្លែចរបស់ខ្លួន បានដែរ ឬទែ?
តើការយល់ដឹង និងសាមគ្គភីាពក្នងុអង្គការ មាន កមែតិណា?
តើមានបុគ្គលិកណាខ្លះ សម្តែង ឬបងា្ហែញពីភាពអស់សងែឃឹម 
ដែរ ឬទែ?

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព

47



ឧទាហរណ៍ខាងកែែមនែះ រៀបរាប់ពីការវិភាគលើការ
គំរាមកំហែងផ្ទែល់ខ្លួន៣ 

តើអ្នកធា្លែប់ទទួលការការគំរាមកំហែងដែរឬទែ? បែសិនបើធា្លែប់មាន សូមចំណាយពែលអាន 
ជំហានទាំង៥ នែការវិភាគអំពីការគំរាមកំហែង ដូចខាងកែែមនែះ។ 

១. តើមានកតា្តែអ្វីខ្លះ ដែលកើតឡើងជុំវិញពីការគំរាមកំហែងនោះ?

..........................................................................................................................

២. តើធា្លែប់មានការគំរាមកំហែងនែះពីមុនមកញយៗដែរឬទែ?

..........................................................................................................................

៣. តើការគំរាមកំហែងនោះ មានគោលដៅយា៉ែងដូចម្តែចខ្លះ?

.........................................................................................................................

៤. តើអ្នកដឹងថ អ្នកណាជាជនបង្កដល់ការគំរាមកំហែងនោះ?

..........................................................................................................................

៥. ចុងកែែយ បនា្ទែប់ពីវិភាគសំណួរខាងលើនែះហើយ តើអ្នកគិតថ ការគំរាមកំហែងនោះ វា
នឹងស្តែងអាចចែញជាសកម្មភាពជាក់ស្តែងដែរ ឬទែ?

..........................................................................................................................

៦. តាមការយល់ឃើញរបស់អ្នកផ្ទែល់ពីកមែិតបែឈមនឹងភាពងាយរងគែែះ តើអ្នកនឹង
ចាត់វិធានការយា៉ែងដូចម្តែចខ្លះ?

..........................................................................................................................

៣  អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសជួរមុខ សិកា្ខែសាលាស្តីពីសន្តិសុខ៖ ជំហានក្នុងការអនុវត្តជាក់ស្តែង សមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិ
មនុសែសដែលស្ថិតក្នុងហានិភ័យ ឆា្នែំ២០១១ ទំព័រ ៣០-៣២។ 

៣.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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៤. ឧទាហរណ៍ខាងកែែមនែះ គឺជាផែនការការពារសុវត្ថិ
ភាពផ្ទែល់ខ្លួន៤  

៤ អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសជួរមុខ សិកា្ខែសាលាស្តីពីសន្តិសុខ៖ ជំហានក្នុងការអនុវត្តជាក់ស្តែង សមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិ
មនុសែសដែលស្ថិតក្នុងហានិភ័យ ឆា្នែំ២០១១ ទំព័រ ៥១ និង ៥២។

ការណេនាំជាទូទៅ

ហានិភ័យ ១៖ .......................................................................................................

ការវាយតម្លែពីការគំរាមកំហែង៖: ..............................................................................

ភាពងាយរងគែែះផែសែងៗ៖ ......................................................................................

កមែិតសមត្ថភាព៖ ................................................................................................

ផែនការសកម្មភាព៖

១. ....................................................................................

២. ....................................................................................

៣. ....................................................................................

៤. ....................................................................................

៥. ....................................................................................

ហានិភ័យ ២៖  .....................................................................................................

ការវាយតម្លែពីការគំរាមកំហែង៖: ..............................................................................

ភាពងាយរងគែែះផែសែងៗ៖ ......................................................................................

កមែិតសមត្ថភាព៖ ................................................................................................

ផេនការសកម្មភាព៖

១. ....................................................................................

២. ....................................................................................

៣. ....................................................................................

៤. ....................................................................................

៥. ....................................................................................

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ឧទាហរណ៍៥ 

ហានិភ័យ ១៖ ការចាប់ខ្លួនក្នុងករណី មនេ្តីនគរបាលឆេកឆេរលំនៅដ្ឋេន 
និងការរឹបអូសយកឯកសារ ទូរស័ព្ទ កុំពេយូទ័រយួរដេ ។ល។

ការវាយតម្លេពីការគំរាមកំហេង៖ តាមធម្មតា នគរបាល ចែើនតែឆ្មក់ចូលឆែកឆែរលំនៅដា្ឋែន 
នាពែលពែឹកពែលឹម។

ភាពងាយរងគេេះ ៖  យើងតែូវដឹងថអង្គការយើងមានព័ត៌មានរសើបចែើន ដូច្នែះ  
ការឆែកឆែរពុំមានដីកា និងពុំមានវត្តមានមែធាវីទៀតផង 
នោះ បែបនែះ ធ្វើឲែយមានអារម្មណ៍ទទួលរងការគបសង្កត់ 
ដោយហែតុថ ការអនុវត្តនោះគ្មែននីតិវិធីតែឹមតែូវ ។ 

កមេិតសមត្ថភាព៖  លទ្ធភាពធ្វើផែនការ (រិះរកគំនិតល្ៗអ គិតទុកជាមុន ពីរបៀប 
ដែលនឹងតែូវឆ្លើយតប ការនែះវានឹងអាចជួយកាត់បន្ថយ 
អន្តរាយផែសែងៗដែលអាចកើតមាន)។

ផេនការសកម្មភាព៖

១. ពិភាកែសាអំពីហានិភ័យជាមួយគែួសារ បែែប់គែថ តើតែូវទូរស័ព្ទទៅកាន់អ្នកណាមុនគែ  
បែសិនបើមនែ្តនីគរបាលមកដល់លំនៅដា្ឋែនរបស់យើង បើអាចតែវូទាក់ទងរកសហការី ឬ 
មិត្តភក្តិ ដើមែបីធ្វើជាសាកែសីនៅពែលមានការឆែកឆែរលំនៅដា្ឋែន បែសិនបើវត្តមានរបស់ 
ពួកគែ នឹងមិនតែូវទទួលនូវរងហានិភ័យនែការចាប់ខ្លួនដែរទែនោះ ហើយតើតែូវទូរស័ព្ទទៅ
កាន់អ្នកណាបនា្ទែប់ទៀតនោះ ដូចជា អង្គការសិទ្វិមនុសែសដទែទៀត។

២. តែវូរៀបចំទុកដាក់ក្មែងៗឲែយគែងផ្ទះណាមួយផែសែងទៀត ចំនួនពីរឬបីថ្ងែ ក្នងុពែលហានិភ័យ 
មានកមែិតខ្ពស់។

៣. កក់តែែរាល់ឧបទ្ទវហែតុ។

៤. តែវូដឹងអំពីសិទ្ធរិបស់ខ្លនួពែលមានការឃំុខ្លនួ ដើមែបីឲែយគែដឹងថខ្លនួមានសិទ្ធសិ្នើសំុដែរ (បើ 
ទោះបីជា សិទ្ធិទាំងនោះ មិនតែូវបានគែផ្តល់ឲែយយា៉ែងណាក៏ដោយ)។ 

៥. ក្នុងករណីដែលគែអនុញ្ញែតឲែយមែធាវីចូលជួប តើមែធាវីមានបានបែែប់អំពីសិទ្ធិរបស់អ្នក 
ដែរឬទែ។

៦. ព័ត៌មានរសើបពីការងារ មិនតែូវយកទៅទុកនៅផ្ទះឡើយ។

៧. តែូវលុបព័ត៌មានរសើបទាំងអស់ចែញពីកុំពែយូទ័រ និងទូរស័ព្ទដែរបស់អ្នក។

៨. តែូវបែែកដថ រាល់ការងារផ្ទែល់ខ្លួនទាំងអស់របស់យើង មានដូចជា កែដាសពន្ទផែសែងៗ  
តែូវទុកដាក់ឲែយបានតែឹមតែូវ ដើមែបីកុំឲែយគែយកធ្វើជាលែស សមែែប់ធ្វើការចោទបែកាន់ៗ។

៥  អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសជួរមុខ សិកា្ខែសាលាស្តីពីសន្តិសុខ៖ ជំហានក្នុងការអនុវត្តជាក់ស្តែង សមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិ

មនុសែសដែលស្ថិតក្នុងហានិភ័យ ឆា្នែំ២០១១ ទំព័រ ៥១ និង ៥៣។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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៦ អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសជួរមុខ សិកា្ខែសាលាស្តីពីសន្តិសុខ៖ ជំហានជាក់ស្តែងសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសដែល

ស្ថិតក្នុងហានីភ័យ ឆា្នែំ២០១១ ទំព័រ ៥១ និង ៧២។

 សមែែប់បញ្ជីតែួតពិនិតែយបន្ថែមតៀត សូមមើល អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសជួរមុខ ឧបសម្ព័ន្ធ ៤ ដល់ ១៥ នែសៀវភៅ 

ការងារស្តីពីសន្តិសុខ៖ ជំហានក្នុងការអនុវត្តជាក់ស្តែង សមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសដែលស្ថិតក្នុងហានិភ័យ និង 

សៀវភៅណែនាំអំពីការការពារសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ទំព័រទី ៧៥ ៨១ និង ៨៣។

ឧទាហរណ៍ខាងកែែមនែះ គឺជាកមែងបញ្ជីតែួតពិនិតែយ 
(checklist) ដែលអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសកំណត់ពី 
កមែិតសមត្ថភាពរបស់ខ្លួន៦  

១. ការយល់ដឹងអំពី ៖ 

 ហានិភ័យ និងការគំរាមកំហែងដែលបែឈម។

 សិទ្ធិសែបចែបាប់របស់អ្នក មានចែងក្នុងចែបាប់ជាតិ យន្តការដោះសែែយនៅថ្នែក់ជាតិ 
និងនៅថ្នែក់អន្តរជាតិ ។

 សហគមន៍ វបែបធម៌ និងបែព័ន្ធនយោបាយរបស់បែទែសអ្នក។

 របៀបដោះសែែយភាពតានតឹងក្នុងអារម្មណ៍របស់អ្នក។

២. ការបេេសេ័យទាក់ទង៖

 សហគមន៍មូលដា្ឋែនដែលគំទែនិងអាចពឹងពាក់បាន។

 កមែិតសមត្ថភាពដែលអាចកៀងគរមនុសែសចែើនបានតែក្នុងរយៈពែលខ្លី។

 ទំនាក់ទំនងតាមមូលដា្ឋន មានដូចជា អង្គការសិទ្ធិមនុសែស បែព័ន្ធផែសព្វផែសាយព័ត៌មាន 
និងបុគ្គលដែលមានឥទ្ធិពលនានា។ 

 ទំនាក់ទំនងនៅក្នុងជួររដា្ឋែភិបាល ដូចជា នគរបាល និងតួអង្គសំខាន់ៗផែសែងទៀត។

 ទំនាក់ទំនងតាមសា្ថែនទូតនានា ដែលមានគោលការណ៍ណែនាំជាក់លាក់ អំពីការ 
ការពារអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស។  

 ទំនាក់ទំនងបណា្តែញអង្គការសិទ្ធិមនុសែសថ្នែក់តំបន់ និងថ្នែក់អន្តរជាតិនានា។

5.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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៣. ការធ្វើផេនការ

 ផែនការពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាពអំពីហានិភ័យ ជារៀងរាល់ថ្ងែ។

 រៀបចំផែនការបំរុងទុកក្នុងករណីដែលមានហានិភ័យអាកែក់កើតឡើង។

 រៀបចំផែនការសមែែប់ក្នុងគែែអាសន្ន (នៅពែលមានហានិភ័យដែលមិនបានរំពឹង 
ទុក កើតឡើង)។

 មានអ្នកទទួលខុសតែូវចែបាស់លាស់ សមែែប់បញ្ហែសន្តិសុខសុវត្ថិភាព។

 ពិនិតែយឡើងវិញជាទៀងទាត់ ទៅលើផែនការសន្តិសុខសុវត្ថិភាព។

៤. អង្គការ ឬការិយាល័យ៖

 សាធារណៈជនទទួលសា្គែល់ថមានកែរ្តិ៍ឈ្មែះល្អ។

 មានសន្តិសុខសុវត្ថិភាពភាពរឹងមាំ ឧទា. ដូចជា ទា្វែររបង មែសោរ ទា្វែរ និងបង្អួច 
គត់មត់ ទូដែក និងមានបំពាក់ភ្លើងបំភ្លឺបានល្អ។ល។

 មានអាណត្តិការងារចែបាស់លាស់។

 មានបរិយាកាសអំណោយផលដែលគំទែដល់ការពិភាកែសាអំពីហានិភ័យផែសែងៗ។

 សុវត្ថិភាពផ្នែកព័ត៌មានវិទែយោ (IT)។ 

 មានបែព័ន្ធចែបាស់លាស់ សមែែប់ដោះសែែយព័ត៌មានរសើប។

 មានគោលនយោបាយចែបាស់លាស់សមែែប់ភ្ញៀវចែញចូល។

៥. ផ្នេកផេសេងៗ៖

 អាកបែបកិរិយាផ្ទែល់ខ្លួន បែកាន់ខា្ជែប់ការគោរពចែបាប់។

 មានការគំទែ និងលើកទឹកចិត្តពីកែុមគែួសារ។

 អាចចែញចូលផ្ទះសុវត្តិភាពបាន បែសិនបើមានការចំបាច់។

 មធែយោបាយធ្វើដំណើរមានសុវត្ថិភាព។

 មានធនធានហិរញ្ញវត្ថុគែប់គែែន់។

 មានប័ណ្ណធានារា៉ែប់រងផ្នែកសុខភាព។

 មានសមត្ថភាពគែប់គែងភាពតានតឹងក្នុងអារម្មណ៍។

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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V.  
សៀវភៅណែនាំទូទៅ ស្តីពី 
សន្តិសុខសុវត្ថិភាពសមែែប់ 
អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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 OSCE/ODIHR, គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី ការការពារអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស  
ឆា្នែំ២០១៤។

 ការការពារ និងការគំទែអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស។ គោលការណ៍ណែនំាជាសាធារណៈ
របស់កែសួងការបរទែសនែបែទែសហា្វែំងឡង់ ស្តីពីការអនុវត្តគោលការណ៍ណែនាំ 
របស់សហភាពអឺរ៉ុប ស្តីពីការអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស បែទែសហា្វែំងឡង់ ឆា្នែំ២០១៤។ 

 គោលការណ៍ណែនាំ របស់បែទែសស្វីសស្តីពីការការពារអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស  
បែទែសស្វសី ឆា្នែ២ំ០១៣។

 សំឡែងក្នងុហានិភ័យ៖ គោលការណ៍ណែនំារបស់បែទែសកាណាដា ស្តពីីការគំទែ 
អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស បែទែសកាណាដា។ 

រដ្ឋ និងអង្គការថា្នែក់តំបន់នានា

ឧត្តមស្នងការ អ.ស.ប ទទួលបន្ទុកសិទ្ធិមនុសែស 
(OHCHR)

 កមែងឯកសារសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសរបស់បែទែសនែបា៉ែល់ ឆា្នែំ២០១១។

 អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស៖ ការការពារសិទ្ធិ ដើមែបីការពារសិទ្ធិមនុសែស សាលកបតែ 
ព័ត៌មាន លែខ២៩

 សិទ្ធិរបស់អ្នក បែសិនបើតែូវបានមនែ្តីនគរបាលឃុំខ្លួន ឆា្នែំ២០១៣។

១.

២.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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៣.

១. អ្នកការពារជួរមុខ 
 សៀវភៅណែនំាអំពីអង្គការអ្នកការពារជួរមុខ សមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស ឆា្នែ២ំ០០៥។

 សុវត្ថភិាពទំាងសែងុ៖ សៀវភៅណែនំាអំពីយុទ្ធសាស្តសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស។

 សៀវភៅណែនាំអំពីការការពារ សមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ឆា្នែំ២០០៧។ 

 សៀវភៅស្តីពីសន្តិសុខសុវត្ថិភាព៖ ជំហានក្នុងការអនុវត្តជាក់ស្តែង សមែែប់អ្នក 
ការពារសិទ្ធិមនុសែសដែលស្ថិតក្នុងហានិភ័យ ឆា្នែំ២០១១ ។

 វែទិកាទីកែុងឌូប្ល៊ីន ឆា្នែំ២០១៧ ស្តីពីអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ដែលស្ថិតក្នុងហានិភ័យ។ 

 គោលការណ៍ណែនាំរបស់សហភាពអឺរ៉ុប ស្តីពីអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស និងសៀវភៅ 
ស្តីពីអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសជួរមុខ។ តើបែសកកម្មការទូតសហភាពអឺរ៉ុប និងបែទែស 
ណ័រវែស អាចផ្តល់កិច្ចការពារបានអ្វីខ្លះ? ឆា្នែំ២០០៧។

 សុវត្ថិភាពនៅក្នុងបែអប់ “A”។ ឧបករណ៍ និងបច្ចែកទែសខាងសុវត្ថិភាពឌីជីថល 
https://securityinabox.org

២. កិច្ចការពារជាអន្តរជាតិ 
 សៀវភៅណែនំាថ្ម ី ស្តពីីការអង្គការអ្នកការពារអន្តរជាតិសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស  

ឆា្នែំ២០០៩។

 អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសដែលស្ថិតក្នុងកមែិតហានិភ័យខ្ពស់ ឆា្នែំ២០១៤។

 ការពារជីវិតអ្នក ជីវិតខ្ញុំ ជីវិតរបស់យើង។ មគ្គទែសក៍សមែែប់ស្តែីអ្នកការពារសិទ្ធ ិ
មនុសែស របស់បែទែសកែនយា៉ែ ឆា្នែំ២០១៤។ 

 មគ្គុទែសក៏សមែែប់អ្នកសមែបសមែួល សមែែប់សៀវភៅណែនាំថ្មីស្តីពីការការពារ 
សមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស។

 ការចោទបែកាន់ពីបទពែហ្មទណ្ឌទៅលើអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស។ ការធ្វើចំណាត ់
ថ្នែក់បញ្ហែ និងវិធានការក្នុងការឆ្លើយតប ឆា្នែំ២០១៥។

 កែែកឡើង! មគ្គទែសក៍អំពីសុវត្ថភិាពសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសក្នងុទ្វបីអាហ្វែកិ,  
២០១៧

៣. ការពារអ្នកការពារ
 សៀវភៅទី II៖ សន្តិសុខអង្គការការពារអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស សុវត្ថិភាពផ្នែកឌីជីថល

អង្គការសង្គមសុីវិលអន្តរជាតិ

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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១. មជេឈមណ្ឌលសិទ្ធិមនុសេសកម្ពុជា (CCHR)
 ការការពារអ្នកការពារ៖ សន្តសុិខសុវត្ថភិាពសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស មជែឈមណ្ឌល 

សិទ្ធិមនុសែសកម្ពុជា និងមាតែែ១៩ ឆា្នែំ២០១៣

 កមែងឯកសារសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសក្នុងគែែអាសន្ន ឆា្នែំ២០១៧ ។

 គមែែងអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ឆា្នែំ២០១៨។ 

២. អង្គការសមធម៌កម្ពុជា (EC)
 មគ្គទែសក៍អំពីសុវត្ថភិាពផ្ទែល់ខ្លនួសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស។ ឯកសារសមែែប់ 

អ្នកសមែបសមែលួ បោះពុម្ពផែសាយ ឆា្នែ២ំ០១០។ 

អង្គការសង្គមសុីវិលកម្ពុជា៤.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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VI.  
អង្គការនានា ដែល ជួយ គាំទែ 
ដល់ អ្នក ការពារ សិទ្ធិ មនុសែស

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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អង្គការសង្គមសុីវិលនៅកម្ពុជា

១. មជេឈមណ្ឌលសិទ្ធិមនុសេសកម្ពុជា (CCHR)
មានគមែែងសមែែប់ការពារសិទ្ធិមនុសែស ធ្វើការតាមឃ្លែំមើលពីសា្ថែនភាពអ្នកការពារសិទ្ធ ិ
មនុសែសនៅកម្ពុជា និងលើកកម្ពស់ការយល់ដឹងដល់សាធារណជនអំពីសា្ថែនភាពរបស់ពួក
គែ។ 

ទូរស័ព្ទ៖ + 855 (0)17 50 50 50 (Hotline)

អុីមមល៖ info@cchrcambodia.org

េគហទំព័រ៖  https://cchrcambodia.org

២. សមាគមការពារសិទ្ធិមនុសេស និងអភិវឌេឍន៍កម្ពុជា (ADHOC)
ទូរស័ព្ទ៖ + 855 (0) 23 218-653 / 210-518 / 990-544

អុីមមល៖ info@adhoccambodia.org

េគហទំព័រ៖ https://adhoccambodia.org

៣. សម្ព័ន្ធខខ្មរជំររឿន និងការពារសិទ្ធិមនុសេស លីកាដូ (LICADHO)
ទូរស័ព្ទ៖ + 855 (0)23 727 102 or (0) 23 216 602

អុីមមល៖ contact@licadho-cambodia.org

េគហទំព័រ៖  www.licadho-cambodia.org

១.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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អង្គការសង្គមសុីវិលអន្តរជាតិ 

១. រវទិកាអាសុី សម្មាប់ការអភិវឌេឍន៍សិទ្ធិមនុសេស Forum-Asia

អង្គការ Forum-Asia គឺជាអង្គការដែលកម្មវិធីការងារអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស សំដៅដល់ការ 
សមែលួធ្វើឲែយមានបរិយាកាសការងារកាន់តែល្អបែសើរសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែស តាមរយៈ 
ការកាត់បន្ថយការគំរាមកំហែង ដែលកើតចែញមកពីសកម្មភាពការងាររបស់ពួកគែ។ 

អង្គការ Forum-Asia គឺជាសមាជិកយន្តការសហភាពអឺរ៉ុប ProtectDefenders.eu.
ទូរស័ព្ទ៖ + 66 2 108 264 345, Ext: (208 / 209)

អុីមែល៖ hrd@forum-asia.org

protection@forum-asia.org (for emergency assistance)

គែហទំព័រ៖ www.forum-asia.org

២. អង្គការអ្នកការពារអន្តរជាតិ (Protection International)  
អង្គការអ្នកការពារអន្តរជាតិ (Protection International) មានមូលនិធិ គំទែ ដល់ កិច្ច 
ការពារ (PSF) ដើមែបីជួយចែញចំណាយផែសែងៗលើវិធានការការពារ ក្នុងការលើកគមែែងកៀង 
គរថវិកាជាទៀងទាត់របស់ខ្លួន។

អង្គការអ្នកការពារអន្តរជាតិ (Protection International) ជាសមាជិក យន្ត ការ 
សហភាពអឺរ៉ុប ProtectDefenders.eu. 

ទូរស័ព្ទ៖ + 32 2 609 4405

គែហទំព័រ៖  https://protectioninternational.org

៣. អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសេសជួរមុខ (Front Line Defenders)
អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសជួរមុខ គឺជាអង្គការអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសជួរមុខមួយដែលមានគោលបំណង 
ការពារអ្នកការពារសិទ្ធអិង្គការអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសជួរមុខ មនុសែសដែលស្ថតិកែែមហានិភ័យ។  
អង្គការអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសជួរមុខ ដោះសែែយតមែវូការផែសែងៗផ្នែកការពារសិទ្ធមិនុសែស ដែល
កំណត់ដោយអ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសខ្លនួឯង។ 

អង្គការអ្នកការពារសិទ្ធិនុសែសជួរមុខ អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសជួរមុខ ជាសមាជិកយន្តការ 
សហភាពអឺរ៉ុប ProtectDefenders.eu.

២.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព
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ទូរស័ព្ទ៖ + 353 1 210 0489 (ទូរស័ព្ទបនា្ទែន់ ២៤ េមា៉ែង សែមាប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស 
មដលបបតិបត្តិការជាភាសាអារា៉ែប់ អង់ែគ្លស បារាំង រុសែសុី និងែអសែបា៉ែញ)

អុីមមល៖ info@frontlinedefenders.org

េគហទំព័រ៖ www.frontlinedefenders.org

៤. អង្គការសហព័ន្ធអន្តរជាតិ សម្មាប់សិទ្ធិមនុសេស (FIDH)
អង្គការសហព័ន្ធអន្តរជាតិ សមែែប់សិទ្ធិមនុសែស (FIDH) បែតិបត្តិការលើយន្តការផ្តល់ជំនួយ
ជាសាធារណៈ ដើមែបីពងែើង និងធ្វើឲែយមាននិរន្តរភាពដលគមែែងផ្តួចផ្តើមដែលមានលក្ខណៈ
រសើបដោយអង្គការអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសក្នុងសែុក ដូចបានផែសព្វផែសាយក្នុងគែហទំព័រ និងកា 
រិយាល័យថ្នែក់តំបន់របស់ខ្លនួ។ មានទីតំាងសមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធមិនុសែសជួបពិគែែះយោបល់។ 

អង្គការសហព័ន្ធអន្តរជាតិ សមែែប់សិទ្ធមិនុសែស (FIDH) ជាសមាជិកយន្តការសហភាពអឺរុ៉ប 
ProtectDefenders.eu.

ទូរស័ព្ទ៖ + 33 1 43 555 505 (FIDH) 
 + 41 22 8094 939 (OMCT)
អុីមមល៖ Appeals@fidh-omct.org

េគហទំព័រ៖   www.fidh.org

៥. អង្គការ OMCT SOS-បណា្តេញអំរពើទារុណកម្ម
អង្គការ OMCT ផ្តល់ការគំទែដល់អង្គការសិទ្ធិមនុសែសក្នុងសែុក ពីគែប់តំបន់នៅក្នុង 
ពិភពលោក ក្នុងគោលបំណងជួយឲែយពួកគែអាចបងែួមសកម្មភាពបែតិបត្តិឲែយបានរឹងមាំ។ 

អង្គការ OMCT ជាសមាជិកយន្តការសហភាពអឺរ៉ុប ProtectDefenders.eu.

ទូរស័ព្ទ៖ + 41 22 809 4939
អុីមមល៖  omct(@)omct.org

េគហទំព័រ៖   www.omct.org

៦. អង្គការអ្នករាយការណ៍ឥតម្ពំខដន (Reporters without 
Borders)

អង្គការអ្នករាយការណ៍ឥតពែំដែន (RSF) គំទែដល់អ្នកសារព័ត៌មាន និងអ្នកសរសែរប្លុកក្នុង 
វិស័យ មានដូចជា ការរៀបចំយុទ្ធនាការផែសែងៗ ការផ្តល់ជំនួយផ្នែកចែបាប់ ជំនួយហិរញ្ញវត្ថុ និង 
បរិកា្ខែកិច្ចការពារ ការបណ្តុះបណា្តែល ពែមទាំងជំនួយផ្នែកសុវត្ថិភាពឌីជីថល ផងដែរ។ 

អង្គការអ្នករាយការណ៍ឥតពែដំែន (RSF) ជាសមាជិកយន្តការសហភាពអឺរុ៉ប Protect 

Defenders.eu.

ទូរស័ព្ទ៖ + 33 1 4483 6056

អុីមមល៖  assistance@rsf.org  

េគហទំព័រ៖  https://rsf.org

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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យន្តការសិទ្ធិមនុសែសអង្គការសហបបជាជាតិ

១. អ្នករាយការណ៍ពិរសសស្តីពីសា្ថេនភាពអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសេស
អ្នករាយការណ៍ពិសែស គឺជាអ្នកជំនាញឯករាជែយដែលស្វែងរកពិនិតែយមើល និងឆ្លើយតបចំពោះ 
ព័ត៌មានស្តីពីសា្ថែនភាពសិទ្ធិមនុសែសនានារបស់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ធ្វើការសន្ទនាជាមួយ 
រដា្ឋែភិបាល និងភាគីពាក់ព័ន្ធនានាផ្តល់អនុសាសន៍អំពីយុទ្ធសាស្តែដែលមានបែសិទ្ធភាពដើមែបី 
ការពារអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស ពែមទាំងបន្តតាមដានការអនុវត្តទៅលើអនុសាសន៍។

២. អ្នករាយការណ៍ពិរសសស្តីពីសា្ថេនភាពសិទ្ធិមនុសេសរៅកម្ពុជា
អ្នករាយការណ៍ពិសែស គឺជាអ្នកជំនាញឯករាជែយ ដែលមានភារកិច្ចធ្វើការវាយតម្លែអំព ី
សា្ថែនភាពសិទ្ធិមនុសែសនៅកម្ពុជា ធ្វើរបាយការណ៍ជាសាធារណៈអំពីសា្ថែនភាពសិទ្ធិមនុសែស  
និងធ្វើការជាមួយរដា្ឋែភិបាល សង្គមសុីវិល និងអ្នកផែសែងទៀត ដើមែបីលើកកម្ពស់សិទ្ធិមនុសែស។  
អ្នករាយការណ៍ពិសែសបំពែញបែសកកម្មជាទៀងទាត់នៅកម្ពុជា និងធ្វើរបាយការណ៍បែចាំ 
ឆា្នែំទៅកាន់កែុមបែឹកែសាសិទ្ធិមនុសែស។ 

៣. យន្តការបណ្តឹងអន្តរជាតិ
 លិខិតឆ្ងងឆ្លើយជាមួយនីតិវិធីពិសេស

 ការឆ្លងឆ្លើយ គឺជាលិខិតដែលនីតិវិធីពិសែស បញ្ជូនទៅកាន់រដា្ឋែភិបាលនានា និង 
អ្នកពាក់ព័ន្ធផែសែងៗ ឧទា. ដូចជាអង្គការអន្តររដា្ឋែភិបាលធុរកិច្ច។ល។ ដែលអ្នក 
រាយការណ៍ពិសែសធ្វើរបាយការណ៍អំពីការចោទបែកាន់ផែសែងៗដែលគត់បានទទួល  
ពាក់ព័ន្ធនឹងការរំលោភបំពានសិទ្ធិមនុសែស ។

 លិខិតនែះ ក៏អាចពាក់ព័ន្ធនឹងករណីបុគ្គលមា្នែក់ៗ ឬសហគមន៍ជាក់លាក់ណាមួយ  
វាក៏អាចពាក់ព័ន្ធនឹងលំនាំជាទូទៅនែការរំលោភសិទ្ធិមនុសែស ឬវាក៏អាចពាក់ព័ន្ធនឹង 
ខ្លឹមសារនែពងែែងចែបាប់ ឬចែបាប់ដែលមានសែែប់ គោលនយោបាយ ឬការអនុវត្ត  
ដែលមិនសែបតាមស្តង់ដារសិទ្ធិមនុសែស។ 

 បុគ្គលណាកែមុណា អង្គការសង្គមសីុវិលណា អង្គភាពអន្តររដា្ឋែភិបាលណា ឬ សា្ថែប័ន 
សិទ្ធិមនុសែសថ្នែក់ជាតិណាក៏ដោយ ក៏អាចដាក់ព័ត៌មានទៅកាន់នីតិវិធីពិសែសបាន 
ដែរ។ បុគ្គលដែលមានបំណងចង់ដាក់បណ្តឹង អាចបែើបែែស់ទមែង់/កមែងសំណួរ 
តាមបែព័ន្ធអុីនធឺណិតនែះ “Online submission to special procedures“។ 

៣.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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ការដាក់នែះ ក៏អាចធ្វើបានដោយមិនចាំបាច់ធ្វើតាមកមែងសំណួរ និងអាចផ្ញើ 
តាមរយៈអុីមែលទៅកាន់ urgent-action@ohchr.org ឬតាមរយៈការផ្ញើតាមបែែ 
សណីយ៍ផងដែរ។ 

ផ្ញើទៅ OHCHR-UNOG

  8-14 Avenue de la Paix, 

  1211 Geneva 10

 Switzerland

តាមបែព័ន្ធអ៊ីនធឹណិត https://spsubmission.ohchr.org/

អុីមែល urgent-action@ohchr.org

គែហទំព័រ៖ https : / /www.ohchr.org/EN/HRBodies /SP /Pages /

Welcomepage.aspx

 នីតិវិធីនេការដក់បណ្តឹងទៅកាន់សា្ថេប័នសន្ធិសញ្ញេសិទ្ធិមនុសេស

 បណ្តងឹរបស់បុគ្គល ឬចែញពីបុគ្គលណាមា្នែក់ អាចផ្ញើបានកែែមលក្ខខណ្ឌមួយចំនួន  
ទៅកាន់សា្ថែប័នជំនាញឯករាជែយ ដែលតាមដានសន្ធសិញ្ញែ ដូចជា អនុសញ្ញែស្តពីីការ 
លុបបំបាត់រាល់ទមែង់នែការរីសអើងទៅលើស្តែភីែទ (CEDAW) និងពិធីសារបន្ថែម 
នែអនុសញ្ញែនែះ។

 អាចមានការផ្តចួផ្តើមឲែយមានការសុើបអង្កែត បែសិនបើមានព័ត៌មានដែលជឿជាក់បាន 
ថ មានការរំលោភបំពានធ្ងន់ធ្ងរ ឬជាបែព័ន្ធបែពែតឹ្តដោយរដ្ឋជាភាគី អនុសញ្ញែស្តពីី 
ការលុបបំបាត់រាល់ទមែង់នែការរីសអើងបែឆំានឹងស្តែភីែទ (CEDAW)។

ផ្ញើទៅ Petitions and Inquiries Section

 Office of the High Commissioner for Human Rights 

 United Nations Office at Geneva 

 1211 Geneva 10, Switzerland

អុីម៉ែល petitions@ohchr.org

គែហទំព័រ៖ https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/Pages/TreatyBodies.

aspx

 នីតិវិធីនេការដក់បណ្តឹងរបស់កេុមបេឹកេសាសិទ្ធិមនុសេស

 បុគ្គល កែមុ ឬអង្គការមិនមែនរដា្ឋែភិបាលនានា ដែលអះអាងថជាជនរងគែែះពីការរំលោភ  
សិទ្ធិមនុសែស ឬដែលបានឃើញនិងដឹងដោយផ្ទែល់អំពីការរំលោភបំពានបែបនែះអាច 
ដាក់បណ្តឹងទៅកាន់នីតិវិធីទទួលបណ្តឹងរបស់កែុមបែឹកែសាសិទ្ធិមនុសែស។ នីតិវិធីបណ្តឹង 
នោះ តែូវបំពែញតែឹមតែូវតាមលក្ខណៈវិនិច្ឆ័យមួយចំនួនដូចខាងកែែមនែះ។ 

អុីម៉ែល៖ CP@ohchr.org

គែហទំព័រ៖ http: / /www.ohchr.org/EN/HRBodies/HRC/Pages/

HRCIndex.aspx

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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ការិយាល័យឧត្តមស្នងការ អ.ស.ប ទទួលបន្ទុក 
សិទ្ធិមនុសែសបបចាំកម្ពុជា

ទូរស័ព្ទ៖ + 855 (0) 23 987 671 or 672 

អាសយដា្ឋែន ផ្ទះលែខ ៤, ផ្លូវ ២៧១ 

 សងា្កែត់ផែសារដើមថ្កូវ

 ខណ្ឌចំការមន, បែអប់សំបុតែ P.O Box 108

 ភ្នំពែញ កម្ពុជា

អុីម៉ែល៖ cambodia@ohchr.org

គែហទំព័រ៖ http://cambodia.ohchr.org/

៤.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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១. សហភាពអឺរ៉ុប
អង្គការ ProtectDefenders.eu គឺជាយន្តការអ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសរបស់សហភាពអឺរ៉ុប  
ដែលបានបង្កើតឡើង ដើមែបីការពារដល់អ្នកការពារសិទ្ធិគែប់រូបដែលស្ថិតកែែមហានិភ័យ 
ខ្ពស់ និងដែលកំពុងបែឈមមុខនឹងសា្ថែនភាពលំបាកបំផុតនៅជុំវិញពិភពលោក។ កម្មវិធ ី
ផ្តល់ជំនួយក្នុងគែែអាសន្ន ធានាថ អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែសទាំងនោះ អាចទទួលបាន និង 
អាចអនុវត្តវិធានការសុវត្ថិភាពបនា្ទែន់ ក្នុងការការពារខ្លួនឯង កែុមគែួសារ និងការងាររបស់ 
ពួកគែផ្ទែល់។

ទូរស័ព្ទ៖ + 353 1 21 00 489 (ទូរស័ព្ទបនា្ទែន់ ២៤ ម៉ែង សមែែប់អ្នកការពារសិទ្ធិមនុសែស 
ដែលបែតិបត្តិការជាភាសាអារា៉ែប់ អង់គ្លែស បារាំង រុសែសុី និងអែសែបា៉ែញ)

គែហទំព័រ៖ www.protectdefenders.eu

២. ម្បរទសហូឡង់
មូលនិធិសិទ្ធិមនុសែស (MRF) គំទែដល់អង្គការដែលធ្វើការសមែែប់សិទ្ធិមនុសែស ទូទាំងពិភព 
លោក 

ទូរស័ព្ទ៖ + 31 77 465 6767.

អុីមែល៖ MRF2017-2020@minbuza.nl  ឬ DMM@minbuza.nl

គែហទំព័រ៖  www.government.nl

រដ្ឋនានា និងអង្គការថា្នែក់តំបន់៥.

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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សែចក្តីណែនាំរបស់កែសួងមហាផ្ទែ ស្តីពីការ 

ធ្វើសកម្មភាពរបស់សមាគម អង្គការមិនមែន 

រដា្ឋែភិបាល និងសហគមន៍នានានៅមូលដា្ឋែន

ឧបសម្ព័ន្ធ

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
បរិយាកាសការងារកាន់តេមានសុវត្ថិភាព

65



នសចក្តីណណនាំរបស់បកសួងមហាផផ្ទ ស្តីពីការន្្វើសកម្មភាពរបស់ 
សមាគម អង្គការមិនណមនរដា្ឋែភិបាល និងសហគមន៍នានានៅមូលដា្ឋែន

ឧបសម្ព័ន្ធ

គោលការណ៍ណែនាំស្តីពី 
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